
 

 

Xalapa, Ver. A 08 de Junio de 2018.  

 

CEDH pionera en modelos de capacitación interinstitucional 

La Comisión Estatal de Derechos Humanos (CEDH) en Veracruz "es pionera" en 

acciones de capacitación interinstitucional con el objetivo de brindar y atender a 

las víctimas desde un lado más humano y sensible acorde a los escenarios que se 

viven en Veracruz.  

Así lo destacó Ernesto Cárdenas director del área de Justicia Penal y Derechos 

Humanos del Instituto para la Seguridad y la Democracia (INSYDE), quien señaló 

que se trata de un nuevo enfoque psicojurídico para el trato que deben brindar los 

servidores públicos en la atención de víctimas.  

Y es que este viernes se clausuró el curso de capacitación efectuado en las últimas 

semanas y el cual tuvo una duración de 40 horas, participando en el mismo 

personal de la CEDH. 

"Formar una masa crítica de especialistas en este caso de la Comisión de Derechos 

Humanos del estado de Veracruz, son principalmente abogados que se capacitaron 

durante 40 horas en un enfoque novedoso que se llama enfoque de atención 

psicojurídica, es un enfoque realmente innovador porque permite al especialista 

dar un trato especial y diferente". 

Se requiere una mayor sensibilidad -explicó- nosotros como abogados no tenemos 

generalmente esa sensibilidad, este curso permite que el abogado se sensibilice en 

el trato con la víctima, fuera del protocolo de levantar la queja es un trato 

diferente que permite fortalecer las capacidades. Es la primera vez que en 

Veracruz, este mecanismo de colaboración entre el Instituto de la Mujer se 

combina con esta especialidad y es en la CEDH.  



Por su parte, Yadira Hidalgo titular del Instituto Municipal de las Mujeres (IMM),  

comentó que ya existe un caso donde están trabajando de forma coordinada con 
la CEDH para atender  a las personas que así lo necesitan.  

 
Al tiempo que reconoció la participación interinstitucional para que este curso fuera 
posible. "El trabajo interinstitucional nos permite desde distintas miradas poder 

abordar mejor los problemas, y si además de ello nos dan esta capacitación 
específica, estamos creando esos cuadros que hacen falta en esta realidad que 

estamos viviendo".  
 
Finalmente la Doctora Namiko Matzumoto Benítez presidenta de la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos reconoció el respaldo invaluable de las instituciones 
participantes de estas actividades.  

 
Por lo que hizo énfasis en impulsar el trabajo interinstitucional a favor de las 

personas que así lo necesitan y acuden a la CEDH en busca de orientación y 
respaldo ante la problemática que enfrentan.  
 

"Manifestar públicamente mi reconocimiento al Instituto Municipal de las Mujeres 
por respaldar y dar estas facilidades, a INSYDE sin quienes no sería posible este 

tipo de capacitación. Al igual que el personal de la comisión por participar de estas 
actividades", puntualizó. 

 
 


