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PROEMIO Y AUTORIDAD RESPONSABLE

1. Enlaciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de Llave, a veintiséis de septiembre de dos
mil veintidos, una vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente citado
al rubro, la Primera Visitaduria General de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Veracruz
(CEDHV) formuld el proyecto que, aprobado por la suscrita en términos de lo establecido en los
articulos 1y 102 apartado B) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM);
4 parrafo octavo y 67 fraccion Il inciso b) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 1, 2, 3, 4 fraccion Il y 25 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos; y 1, 5, 15, 16 y 177 de su Reglamento Interno, constituye la Recomendacion 064/2022,

que se dirige a las siguientes autoridades:

2. PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ (PJE), de conformidad con los articulos
55, 56 fraccion Il y 62 de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2
apartado A fraccion Il inciso d), 2 apartado B fraccion I, 7, 95, 103 fraccion |, 164 y 165 de Ley
Organica del Poder Judicial del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 126 fraccion VIII de la

Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

3. FISCALIA GENERAL DEL ESTADO (FGE), con fundamento en lo dispuesto por el articulo
67 fraccion | inciso a) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 30
fracciones XIV y XV de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 3 de su Reglamento; y 126 fraccion VIII de la Ley de Victimas para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.
CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES DE LA PARTE AGRAVIADA

4. . Con fundamento en los articulos 3 fraccion XIX, 9 fraccion VII, 11 fraccion VII, 67 y 68
fracciones |, I, V y VII, 69, 70, 71 y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 13 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz; 39 de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 105 del Reglamento Interno de esta CEDHV, en

la presente Recomendacién se menciona la identidad del quejoso y los testigos por no haber existido
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oposicion de su parte, con excepcion de dos menores de edad que seran identificadas con las

consignas NNA1! y NNA2. Los nombres de terceras personas ajenas a la presente seran suprimidos.

DESARROLLO DE LA RECOMENDACION

5. En cumplimiento con lo establecido en el articulo 176 del Reglamento Interno de la CEDHV,

se procede al desarrollo de cada uno de los rubros que constituyen la presente Recomendacion.

l. RELATORIA DE HECHOS

6. El veinticinco de abril de dos mil veinte, V1, por propio derecho y en representacion de NNA1
presentd formal queja? en contra de personal del Poder Judicial del Estado de Veracruz por hechos

que considerd violatorios de sus derechos humanos, exponiendo lo siguiente:

“[...] Bajo protesta de decir verdad por medio de este escrito estoy solicitando la intervencion de la Comision de
Derechos Humanos y presentado formal queja en contra de los Licenciados /...J Oficial Administrativo No. /...] y
[...], Oficial Administrativo No. /...] ambos del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia especializado en
materia familiar de Minatitlan, Veracruz, pertenecientes al Distrito Judicial de Coatzacoalcos, Ver., por los hechos
que a continuacién narro y que considero violatorios de los Derechos Humanos de mi hija menor de edad,
informando para los efectos legales lo siguientes:
I1.- HECHOS DENUNCIADOS.
a. Fechay hora de los hechos: 28 de junio del 2019 y 14 de marzo del 2020.
b. Lugar de los hechos: Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia especializado en materia familiar de
Minatitlan, Veracruz y domicilio ubicado en Cerrada de Ilhuicamina No. 9 Int. Colonia Cuauhtémoc, Minatitlan,
Ver.
c. Identifique a las autoridades responsables y/o servidores publicos por los hechos denunciados: /...JOficial
Administrativo No. /...] y [...], Oficial Administrativo No. /...] ambos del Juzgado Décimo Segundo de Primera
Instancia especializado en materia familiar de Minatitlan, Veracruz, pertenecientes al Distrito Judicial de
Coatzacoalcos, Ver.
d. Describa los hechos [...] Presento esta queja en representacion de [NNAI] por actos y omisiones cometidos
en su agravio y que considero violatorios de sus derechos humanos, los cuales atribuyo a quienes hicieron funciones de
actuarios y que se firman en las actas levantadas como Oficiales Administrativos, quienes en diversas ocasiones han
vulnerado los derechos humanos de [NNA1], siendo asi que con fecha 28 de Junio del 2019, y toda vez que teniamos
decretadas la convivencia con la madre de [...], [NNA1] y yo, tenia que llevarla a las 3 de la tarde para que se fuera con
su mama, se nos cit6 en el Juzgado y llevé las cosas de [NNA1], ya que se iria por 4 dias, esa era la primera vez que
[NNAI] iba a tener convivencia por separado en su domicilio con su madre [...] y hermana menor de 4 afios [NNA2],
después de nuestra separacion, ahi se encontraba ambos funcionarios el Licenciado /.../ y /...], [NNA1] estaba incémoda
y abiertamente manifesté que no se queria ir con su mama por lo que mientras se procedia a levantar el acta de entrega
de la menor el Lic. /...] me dijo que decia la Juez que me llevara a la nifia, porque era evidente que no queria irse con su
mama, debo mencionar aqui que [NNA1] era violentada por su madre y esto fue una de las razones por las cuales me
separé de ella, aunado a su cardcter violento, en ese momento [NNA1] estaba jugando y conviviendo con su hermanita,
yo me acerqué y le digo a [NNA1] que nos ibamos, y ella me dijo que queria acompafiar a su hermana al Hospital, porque
iban a consulta, y en eso la Juez de nombre /...] me ve y me dice que me saliera de su cubiculo literalmente me corrid, por
lo que [NNA1] empezo6 a llorar y yo le pedi al Licenciado /...] que asentara lo que estaba ocurriendo en el acta que se
levantara y él me dijo: “Yo no puedo asentar eso, porque la Juez es mi Jefa”, en eso la Juez dice que entregara las cosas
de [NNA1] porque la nifia se iba a ir con sumaméay [NNA1] empieza a gritar y a llorar, la Juez me saca y me va empujando
hacia afuera del pasillo, en cuanto yo estoy en el patio porque sali por las cosas de la nifia, le entrego las cosas de [NNA1]
al Licenciado y en eso [NNA1] sale y el Licenciado /...] la agarra, reteniéndola del brazo y del cuello, y la jal6 a manera
de que no se saliera de la puerta, forcejeando con la nifia mientras [NNA1] gritaba y lloraba desesperada, yo senti mucha
impotencia de ver como este funcionario la violentaba, sin embargo la retuvieron ahi aun en contra de su voluntad sin

! La identidad de NNAL se proporcionara mediante sobre cerrado, por tratarse de una de las victimas reconocidas en esta Recomendacion.
2 Escrito de queja visible a fojas 2-6 del Expediente.
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considerar su opinién ni sentimientos, y al levantar el acta, el Licenciado /.../no asent6 nada de lo que ocurri6, solo asent6
que yo llegué a entregarla y que llegd la mama y la nifia se fue tranquila y con toda normalidad con su mama, lo cual es
totalmente falso, pues hubo sufrimiento por parte de la menor y jaloneos por parte del funcionario que sefialo, quien como
digo la sujetd con violencia por el cuello y el brazo, después de eso la Juez me dijo que hablara con la nifia y que le dijera
que se tenia que ir con su mama pero no que se iba a ir por varios dias, incluso la Juez le minti6 gue mas tarde yo la iria
a buscar pues [NNA1] llorando le decia que no se queria ir a dormir con su mama, después de hacer lo que la Juez me
indico, yo me retiré. Debo mencionar que se acordd que una semana conviviéramos los 4 es decir ambos padres y las dos
menores bajo la observacion del actuario y otra semana la nifia se tenia que ir con su mam4, pero [NNA1] nunca mas se
quiso ir con su mama, lloraba y no se queria bajar del coche, lo cual asentaba el Actuario, yo la presenté cada semana,
nunca dejo de ir, pero siempre lloraba y se negaba, en este punto debo mencionar que ya en una ocasion de manera
arbitraria la mama de [NNA1] acompafiada de policias ministeriales y municipales, lleg6 a la escuela de la menor y se la
quiso llevar por la fuerza, sin existir ninguna orden o autorizacion de un Juez, por lo que [NNA1] le tomd méas miedo a su
madre, aunado a que como lo menciono es una persona violenta, incluso tuve que denunciarla por violencia familiar y
maltrato infantil iniciandose la Carpeta de Investigacion /...J; después de esa ocasion transcurrieron los meses, hasta que
el pasado sabado 14 de Marzo de este afio, como a las 20:30 horas me encontraba con mis padres /...] y [...], cuando
una tia de nombre /...] nos avisa que habian llegado a la casa muchos elementos policiacos, aproximadamente unos 10 o
15 entre uniformados y civiles, que se habian introducido al domicilio ordenados por los Licenciados /...JOficial
Administrativo No. /...] y /...], Oficial Administrativo No. /... ambos del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia
especializado en materia familiar de Minatitlan, Veracruz, pertenecientes al Distrito Judicial de Coatzacoalcos, Ver., debo
mencionar que fue el Licenciado /...7, quien con ayuda de un cerrajero, sin notificarnos, ni hablarnos, ni nada, abrieron
la puerta y se introdujeron al domicilio para supuestamente hacer un cateo, sin mostrar orden de cateo ni oficio alguno,
por lo que se metieron unos 15 elementos y afuera habia otros 15 mas, siendo en total unos 30 elementos policiacos,
cuando mi tia nos avisa, nos dice que la estaba amenazando el Actuario que si no llevabamos a la nifia en ese momento se
la iban a llevar detenida, por lo que de inmediato nos trasladamos todos al domicilio, donde al llegar nos sorprendié ver
a tanta gente y sobre todo elementos armados con armas largas, uniformes consistentes en chalecos con la leyenda
“Policia Ministerial” y los municipales uniformados, el Licenciado [...] procedié a dar lectura a un documento que fue el
Auto de fecha 9 de marzo del 2019 (sic) y después de eso orden6 que se llevaran a la nifia, pero la nifia empez6 a decirle
a su mama que dejara de decir mentiras, que le pegaba y empez6 a llorar y a temblar muy asustada, por lo que el
Licenciado ordend que entrara un familiar y entré ademés de la madre de la nifia, un tio de nombre [...], y jaloneé a la
nifia tomandola por el cuello, ante la desesperacién de la nifia, la madre la arrastrd por el piso, mientras el Actuario se
quedaba callado, siendo participe y sin atender el llamado de auxilio de mi hija, que suplicaba que le ayudara, debo
mencionar que pese a que el Auto que menciono dice que los elementos policiacos deberian acudir de civil y portando
armas cortas, el Actuario no dio cumplimiento, pues permiti6 que usaran uniformes y portaran armas largas, siendo dichos
Actuarios mencionados quienes dieron la orden de que se introdujeran al domicilio, que lo catearan y permitieron que la
menor fuera sacada del domicilio violentamente, siendo omisos en anteponer en todo momento el interés superior del nifio,
sin evitar el posible dafio contra la integridad de [NNAZ1], debiendo mencionar que acto sequido nos dice que se levantara
un acta y dicho actuario nos miente al indicar gue vayamos al Juzgado sin embargo al llegar ahi no habia nadie, por lo
que nos dirigimos a la Fiscalia, pero tampoco habia nadie de guardia, por lo que el acta que levantd dicho actuario
desconocemos donde se levant6, razon por la cual no tiene nuestra firma y al leerla posteriormente que consegui una
copia, lei que dicho Actuario asent6 que la nifia no se quedé llorando, que se qued6 muy tranquila, lo cual es falso, pues
como podran apreciar en los videos que agrego a esta queja, [NNA1] estaba demasiado alterada y fue sacada con lujo de
violencia, sin que dicho actuario hiciera nada por proteger su integridad ni fisica ni emocional, pues intuyo que por la
forma en que fue tratada pudo haber tenido alguna lesion, aunado a esto debo sefialar que dichos funcionarios en ningln
momento observaron los protocolos debidos para la realizacion de diligencias como la que se intentd realizar con [NNA1],
pues ademds no hubo, ni un médico, o psicéloga, o personal de la Procuraduria de Proteccion del DIF, ni algin Fiscal,
lo cual yo creo que era necesario para constatar el respeto a los derechos de [NNA1], violando incluso los tratados y leyes
internacionales sobre la obligacion de las autoridades de respetar el interés superior del nifio, razén por la que
presentamos esta queja, ya que ha habido diversas faltas y omisiones cometidas por estos funcionarios que sefialo, ya que
es importante mencionar que anteriormente estos actuarios habian actuado de manera ilegal y arbitraria, pues cuando
Ilevdbamos a la nifia a las convivencias en el Juzgado, nunca asentaba gue la nifia no se queria bajar a ver a su mama, ni
que lloraba, es mas no se levantaba ningiin documento, fue hasta que en una ocasién nos tocé que nos atendiera otra
persona y esta si levant un documento, que nos dimos cuenta de que estos actuarios estaban siendo omisos, y cuando se
les preguntd porque no lo asentaban ni ponian que la nifia no se queria bajar del coche y que se ponia a llorar, el
Licenciado /...] contesté “Aqui la autoridad soy yo, yo sé lo que pongo, yo ya tengo un machote de lo que voy a poner”,
después nos dimos cuenta de gue mintieron asentando en un documento gue la nifia no se llevaba y que por lo tanto no
cumplimos y esto trajo una consecuencia legal, pues en base a esa supuesta falta mia de no llevarla a las convivencias es
que la Juez ordend la restitucion, por todos estos hechos que he narrado es que presento esta queja para que se investiguen
estos hechos y se proceda conforme a derecho, pues se estan violentando los derechos humanos de mi hija y afectandola
gravemente [...] ” [sic]
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7. Mediante oficio /...j3 del veintiséis de octubre de dos mil veinte, se otorg6 la garantia de audiencia
a la Fiscalia General del Estado de Veracruz, toda vez que en el escrito de queja previamente
transcrito, se involucré a elementos de la Policia Ministerial en la realizacion de las conductas

violatorias de los derechos humanos de NNAL.

SITUACION JURIDICA

1. COMPETENCIA DE LA CEDHV PARA LA INVESTIGACION DE LOS HECHOS

8. La competencia de esta Comision se fundamenta en los articulos 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67 fraccion 1l inciso b) de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 3 y 4 fracciones | y 11l de la Ley de la
CEDHV;y 1,5, 14, 16, 25, 176 y 177 de su Reglamento Interno.

9. En consecuencia, este Organismo Auténomo tiene competencia en todo el Estado de Veracruz
para conocer y tramitar peticiones o quejas iniciadas por presuntas vulneraciones a los derechos
humanos imputadas a autoridades o servidores publicos estatales y/o municipales por los actos u

omisiones de naturaleza administrativa en que incurran.

10.Asi, toda vez que no se actualiza ninguno de los supuestos previstos en el articulo 5 de la Ley de
laCEDHYV y 20 de su Reglamento Interno, esta Comision es competente para conocer y pronunciarse

respecto de la presente investigacidn, en los siguientes términos:

10.1. En raz6n de la materia —ratione materiae—, por tratarse de posibles violaciones al principio
del interés superior de nifias, nifios y adolescentes, al derecho a la seguridad juridica, al derecho
alaintimidad y al derecho de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia: a) en lo referente
a los actos atribuibles a la Fiscalia General del Estado, al ser de naturaleza formal y materialmente
administrativa; b) por cuanto hace a los actos y omisiones atribuibles al Poder Judicial del Estado

de Veracruz, al ser de naturaleza materialmente administrativa. -

10.1.1. Es importante precisar que, con referencia a los actos y/u omisiones del Poder
Judicial del Estado de Veracruz, si bien los organismos de proteccion no jurisdiccional de
los derechos humanos carecen de competencia para examinar la fundamentacion o el sentido
de una decisién jurisdiccional; si poseen competencia para analizar y pronunciarse con

respecto de cuestiones de naturaleza administrativa que tengan incidencia en un proceso

3 Escrito de queja visible a fojas 2-6 del Expediente.
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(naturaleza material), entre otros, por la regularidad de los plazos y términos en el actuar

jurisdiccional®.

10.1.2. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) al resolver la Accién de
Inconstitucionalidad 30/2013%, consolid6 el criterio de que los organismos protectores de
derechos humanos pueden conocer de actos u omisiones de naturaleza administrativa
presuntamente violatorios de derechos humanos que sean cometidos por servidores publicos
de los Poderes Judiciales locales. Es decir, reafirma la facultad con que cuentan las
Comisiones de Derechos Humanos para admitir e investigar quejas en contra de personas

servidores publicos del Poder Judicial, si éstos derivan de actos administrativos®.

10.1.3. Por su parte, la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) ha precisado
que las quejas contra actos u omisiones de autoridades judiciales procederan cuando dichos
actos u omisiones tengan caracter administrativo. Es decir, no se surte la competencia para
intervenir respecto de decisiones materialmente jurisdiccionales relativas a la funcion de
decir el derecho’. Asi, los actos u omisiones emanados del Poder Judicial que estan dentro
de la esfera de la supervisién de los organismos protectores de derechos humanos deber ser
exclusivamente aquellos que tienen como objeto el paso de una actividad procesal a otra y
no impliquen una valoracion juridica. De esta forma, existe una serie de actos de
administracion y procuracion de justicia que, debiendo respetar el principio de legalidad, no
llevan implicita la jurisdiccién en el sentido estricto de declarar el derecho en el caso

concreto®.

10.1.4. En efecto, los hechos planteados por V1 no pretenden combatir valoraciones de
fondo respecto del depdsito judicial de NNAL que se discute en el expediente [...] del indice

del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con

4 CNDH, Recomendacidn 64/2018, 26 de noviembre de 2018. “Sobre el caso de violaciones a los derechos a la seguridad
juridica, libertad personal, debido proceso, a una defensa adecuada, y a la presuncién de inocencia, asi como de acceso
a la justicia en su modalidad de administracion de justicia”. parr. 374.

5 Sentencia del 29 de junio de 2017.

6 CNDH. Recomendacién 110/2022. SOBRE EL CASO DE LA VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOS A
LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA, ASI COMO AL ACCESO A LA JUSTICIAY AL PLAZO
RAZONABLE, EN AGRAVIO DE V, POR LA INEJECUCION DE UN LAUDO FIRME DICTADO POR EL
TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE EN CONTRA DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO. Mayo, 2022; pf. 18.

" Recomendacion 69/2018 del 13 de diciembre de 2018, parrafo 61.

8 {dem, parrafo 62.
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residencia en Minatitlan, Veracruz, sino que versan sobre presuntas violaciones al derecho

a la seguridad juridica en relacion con otros derechos humanos que les asisten.

10.1.5. En este sentido, la CNDH ha resuelto, dentro de la Recomendacion 40/2017 en
contra del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del Estado de
Tlaxcala, violaciones al derecho a la seguridad juridica al no haberse ajustado la conducta
del Poder Judicial a la normatividad de la materia, haciendo patente la necesidad de que, en
el uso de sus facultades legales, los Poderes Judiciales de los Estados se cifian a las
formalidades establecidas en las leyes de la materia, a fin de garantizar el Estado de derecho

y el respeto a los derechos humanos®.

10.1.6. Por lo anterior, este Organismo Estatal refrenda su absoluto respeto a las decisiones
que los 6rganos jurisdiccionales adopten en ejercicio de su potestad de impartir justicia,
conforme a su independencia e imparcialidad, sin que ello implique que este Organismo deje
de velar, entre otros, por la forma en que se conduce su personal durante la tramitacion de
los procedimientos o en el cumplimiento de los acuerdos, mandamientos o resoluciones
judiciales, cuando ello pudiera significar un atentado contra los derechos humanos de las
personas sujetas a ellos, como en el presente caso, por tratarse de un atentado al derecho a
la seguridad juridica en relacion con los derechos a la intimidad, al acceso de las mujeres a

una vida libre de violencia y al interés superior de nifias, nifios y adolescentes.

10.1.7. En consecuencia, este Organismo Estatal es competente para analizar los hechos
materia de la queja y determinar si, en el actuar del personal perteneciente al Poder Judicial
del Estado de Veracruz, se han violado los derechos humanos de V1, V2 y NNAL, por actos

u omisiones de naturaleza formal y materialmente administrativa.

10.2. En razon de la persona —ratione personae—, porque las conductas son atribuibles a personal
del Poder Judicial del Estado de Veracruz y de la Fiscalia General del Estado; es decir, autoridades

de caracter estatal.

10.3. En razén del lugar —ratione loci—, ya que los hechos ocurrieron dentro del territorio del

Estado de Veracruz, especificamente en el municipio de Minatitlan.

9 CNDH, Recomendacion 40/2017, 15 de septiembre de 2017. “Sobre el recurso de impugnacion por violacién al derecho a
la seguridad juridica, legalidad y honor”. parrs. 24-25.
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10.4. En razon del tiempo —ratione temporis—, en virtud de que los hechos ocurrieron del
veintiocho de junio de dos mil diecinueve al catorce de marzo de dos mil veinte y la queja se
presentd el veinticinco de abril de dos mil veinte. Es decir, dentro del término de un afio

establecido en el articulo 121 del Reglamento Interno de esta CEDHV.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

11. Unavez analizados los hechos motivo de queja y establecida la competencia de este Organismo
para conocerlos, de conformidad con la normatividad aplicable se inici6 el procedimiento de
investigacion encaminado a recabar los elementos de prueba que permitieran determinar si los hechos
sefialados constituyen violaciones de derechos humanos. Con base en lo anterior, los puntos a

dilucidar son:

11.1. Determinar si servidores publicos del Poder Judicial del Estado de Veracruz y de la Fiscalia
General del Estado han respetado el derecho a la seguridad juridica y el principio del interés
superior de la nifiez durante diversas diligencias desahogadas dentro del expediente [...] del
indice del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con

residencia en Minatitlan, Veracruz.

11.2. Establecer si durante la diligencia del catorce de marzo de dos mil veinte, servidores

publicos de las citadas dependencias respetaron el derecho a la intimidad de V2 y NNAL.

11.3. Analizar si, en el marco de las presuntas violaciones al derecho a la seguridad juridica y al
principio del interés superior de la nifiez, se vulnerd también el derecho de NNA1 a acceder a una

vida libre de violencia.

V. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

12. A efecto de documentar y sustentar los planteamientos expuestos por este Organismo, se

llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Serecibio la queja y aportaciones de V1.
e Se solicitaron diversos informes al Poder Judicial del Estado de Veracruz y a la Fiscalia
General del Estado de Veracruz en su calidad de autoridades sefialadas como

responsables.

e Se recab0 el testimonio de los CC. [...]y V2.
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V. HECHOS PROBADOS

13. Del acervo que corre agregado en el expediente que se resuelve, se desprenden como probados

los siguientes hechos:

a) Servidores publicos del Poder Judicial del Estado de Veracruz y de la Fiscalia General del
Estado no respetaron el derecho a la seguridad juridica y el principio del interés superior de
la nifiez durante diversas diligencias desahogadas dentro del expediente [...] del indice del
Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con
residencia en Minatitlan, Veracruz.

b) . Durante la diligencia del catorce de marzo de dos mil veinte, servidores publicos de las

citadas dependencias violaron el derecho a la intimidad de V2 y NNAL.

c) EIl ambiente en que se desarrollaron las violaciones al derecho a la seguridad juridica y al
principio del interés superior de la nifiez, a su vez, vulner6 el derecho de NNAL a acceder a

una vida libre de violencia.

VI. OBSERVACIONES

14. El Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion reconoce que las normas de derechos
humanos contenidas en tratados internacionales y en la Constitucion no se relacionan entre si en
términos de jerarquia. Una vez que un tratado con disposiciones de derechos humanos es incorporado
al orden juridico mexicano, las obligaciones que éstos contengan se integran al parametro de
regularidad constitucional, de modo tal que forman parte del conjunto normativo de supremacia

constitucional®.

15. Asimismo, la SCIN sostiene que la fuerza vinculante de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (CADH) se extiende a las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH), toda vez que la jurisprudencia interamericana desarrolla el contenido y

alcance de cada uno de los derechos establecidos en la CADH.

16. Es importante sefialar que el proposito en los procedimientos no jurisdiccionales de defensa de
derechos humanos no es acreditar la responsabilidad individual —ni penal, ni administrativa— de los

servidores publicos involucrados, como sucede en un proceso jurisdiccional. La determinacion de

10 Pleno de la SCJN. Tesis jurisprudencial 20/2014 (10a.), Publicada el 25 de abril de 2014 en el Semanario Judicial de la
Federacién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
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las responsabilidades individuales en materia penal corresponde al Poder Judicial;*' mientras que, en
materia administrativa, tratdndose de faltas no graves, es facultad de la unidad de responsabilidades
administrativas o el servidor publico asignado en los Organos Internos de Control. En el caso de

faltas administrativas graves, correspondera al Tribunal competente!?.

17. En tal virtud, el estdndar probatorio que rige al procedimiento de queja es distinto al que opera
en los procesos material y formalmente jurisdiccionales. Por ello, no es necesario que se pruebe la
responsabilidad del Estado més alla de toda duda razonable, ni que se identifique individualmente a
los agentes a quienes se atribuyen los hechos violatorios, sino que es suficiente demostrar que se han
verificado acciones u omisiones que hayan permitido la perpetracion de esas violaciones o que exista

una obligacién del Estado que haya sido incumplida®®.

18. De conformidad con el articulo 102, apartado B, parrafo segundo de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 67 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz; 4
fraccién 111 de la Ley 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos; y 172 de su Reglamento
Interno, esta Comision Estatal de Derechos Humanos tiene competencia para emitir
Recomendaciones cuando las autoridades incurran en actos u omisiones —de naturaleza
administrativa— que violen los derechos humanos reconocidos por el parametro de control de

regularidad constitucional.

19. Estas violaciones ocurren mediante el incumplimiento de las obligaciones de respeto y garantia
que la CPEUM vy los tratados internacionales en materia de derechos humanos imponen a todas las
autoridades del Estado mexicano. Como se detalla en el siguiente apartado, funcionarios del Poder
Judicial del Estado de Veracruz y de la Fiscalia General del Estado, en el cumplimiento de sus
funciones violaron el principio del interés superior de la nifiez y los derechos a la seguridad juridica,

a laintimidad y a una vida libre de violencia en agravio de NNAly de V1y V2.

20. En consecuencia, en el presente caso, esta Comisién estima pertinente plantear una
Recomendacion y no una Conciliacion. En efecto, de conformidad con el articulo 160 del
Reglamento Interno, la emision de Conciliaciones es una potestad de este Organismo en los casos
que no versen sobre violaciones a los derechos a la vida y a la integridad fisica, u otras que se

consideren especialmente graves.

11 Cfr. SCJN. Accidn de Inconstitucionalidad 155/2007, Sentencia del Pleno de 7 de febrero de 2012, p. 28.

12 Cfr. Articulo 3 fraccién IV de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

13 Cfr. Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucién de la Corte IDH, 20 de
marzo de 2013., parr. 90; SCJN. Incidente de inejecucién 493/2001, sentencia del Pleno de 28 de febrero de 2002.
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21. Sin embargo, el articulo 160 del Reglamento Interior no establece un deber de plantear
Conciliaciones. Ello limitaria la materia de las Recomendaciones a un nimero muy reducido de

derechos y a supuestos muy especificos.

22. Al contrario, las Recomendaciones son el principal instrumento con el que los organismos
publicos defensores de derechos humanos cuentan para cumplir con sus objetivos legales y
constitucionales. Las Recomendaciones no estan reservadas a los casos en los que se acrediten
violaciones especialmente graves; de hecho, ante la acreditacion de violaciones a derechos humanos
—cualquiera que sea su naturaleza—, emitir Recomendaciones es la regla general, y Conciliaciones la

excepcion.

23. Expuesto lo anterior, se desarrollan los derechos humanos que se consideran vulnerados, el
contexto en el que se desenvolvieron tales violaciones y las obligaciones concretas para reparar el

dafio.

24. Cabe precisar que, por cuanto hace a los actos y omisiones atribuibles al Poder Judicial del
Estado de Veracruz, el analisis no versard sobre el contenido o la legalidad de los acuerdos o
mandamientos dictados por el Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en
Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz, dentro del expediente [...], como el
convenio de convivencia supervisada dictado el veintitrés de octubre de dos mil dieciocho o el auto
del nueve de marzo de dos mil veinte que ordend la diligencia de cateo y cambio de guarda y custodia
provisional, maxime que este Gltimo fue en cumplimiento de una sentencia de amparo; sino por la

forma en que el personal judicial actuante ejecutd tales instrucciones.

VIl. DERECHOS VIOLADOS

PRINCIPIO DEL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ EN RELACION CON EL
DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA

25. Elinterés superior de la nifiez tiene como proposito que todos los poderes pablicos de todos los
ordenes de gobierno emprendan acciones para asegurar el bienestar de nifias, nifios y adolescentes

(NNA). Ello obedece a que, por su condicion de minoria de edad, el Estado debe implementar
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medidas especiales de proteccidn tendentes a minimizar esas condiciones de vulnerabilidad para que

puedan ejercer sus derechos con libertad*“.

26. EI derecho internacional de los derechos humanos reconoce que el Estado tiene el deber de
adoptar estas medidas especiales de proteccion en casos que involucren a NNA. En particular, el
articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH) reconoce que la familia,
la sociedad y el Estado deben proteger a nifias, nifios y adolescentes. El articulo 3 de la Convencion
de los Derechos del Nifio (CDN) sefiala que la vigencia de los derechos de NNA es el eje rector que
debe orientar todas las decisiones de los Estados, por lo que corresponde al Estado asegurar una
adecuada proteccion y cuidado, cuando los padres y madres, u otras personas responsables, no tienen

capacidad para hacerlo.

27. En México, el articulo 4 péarrafo noveno de la CPEUM establece que en las decisiones y
actuaciones del Estado se velard y cumplira con el principio del interés superior de la nifiez. De
acuerdo con la Primera Sala de la SCJN, este principio ordena a todas las autoridades estatales
realizar la proteccion de sus derechos a través de medidas reforzadas o agravadas, y proteger los

intereses de los NNA con la mayor intensidad*®.

28. Esta obligacion desciende a la legislacion ordinaria a traves del articulo 2 de la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, asi como de su homéloga para el Estado de Veracruz,

en el numeral 6 fraccion I.

29. Asimismo, el articulo 11 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que todo érgano jurisdiccional que conozca de la
violacion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes deberd impartir justicia con atencion a la

perspectiva de la infancia y adolescencia y proveer siempre por el interés superior de la nifiez.

30. Dichas disposiciones, al encontrarse reconocidas en mandatos legales y reglamentarios
especificos, exigen que la conducta de las autoridades esté apegada a éstos, a fin de garantizar
integralmente los derechos de la nifiez. De tal modo, no hay interés superior para un NNA que la
efectiva vigencia de sus derechos'®, y cualquier situacién que demande la proteccién de los derechos
de NNA debe abordarse desde esta Optica.

14 Cfr. Corte IDH. Condicion juridica y derechos humanos del nifio. Opinién Consultiva OC-17/02 de 28 de agosto de 2002. Serie A No.
17, pérrs. 56-61.

15SCJIN. Amparo Directo 35/2014. sentencia de la Primera Sala del 15 de mayo de 2015, p. 28 y ss.

18 UNICEF, La convencién en tus manos. Los derechos de la infancia y la adolescencia, UNICEF, Uruguay, 2004, p. 25.
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31. Parael caso en concreto, es importante agregar que el articulo 9 de la CDN reconoce como un
derecho de los NNA el vivir con sus padres, salvo en los casos en que la separacion sea necesaria por
situaciones de maltrato o descuido por parte de aquellos, entre otros casos, que resulten contrarios al
interés superior de la nifiez. En tales condiciones, las autoridades competentes deberan seguir un
procedimiento en el que todas las partes interesadas tengan la oportunidad de participar y dar a

conocer sus opiniones.

32. Ademas, el articulo 12 de la misma Convencidn sefiala que los NNA tienen derecho a expresar
su opinidn y a que ésta se tenga en cuenta en todos los asuntos que le afectan. Por tanto, deben tener
la oportunidad de ser escuchados en todo procedimiento judicial o administrativo que les afecte, ya
sea directamente o por medio de un representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las

normas de procedimiento previstas en la ley respectiva.

33. En el mismo sentido, el articulo 22 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala que las nifias, nifios y adolescentes cuyas
familias estén separadas tendran derecho a convivir o mantener relaciones personales y contacto
directo con sus familiares de modo regular, excepto en los casos en que el érgano jurisdiccional
competente determine que ello es contrario al interés superior de la nifiez, garantizandose siempre el

derecho de audiencia de todas las partes involucradas, en especial de nifias, nifios y adolescentes.

34. EI Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren nifias, nifios
y adolescentes de la SCINY’, sefiala que el derecho familiar presenta la posibilidad de garantizar la
restitucion integral de los derechos que han sido vulnerados a nifias, nifios y adolescentes. Desde la
accion en materia familiar el juzgador puede y debe atender las diversas afectaciones que se conocen
en la nifia, nifio o adolescente. En este marco el juzgador, a la luz de las obligaciones reforzadas que
tiene frente a las mujeres y nifias, nifios o adolescentes, puede dictar medidas de asistencia para

romper ciclos de violencia y garantizar su proteccién. -

35. Por otro lado, la seguridad juridica que materializa el principio de legalidad es un atributo que
tiene toda persona al vivir dentro de un Estado de derecho. Es decir, bajo la tutela de un ordenamiento
juridico que imponga los limites de las atribuciones de cada autoridad, y su actuacion no se debe
regir de ninguna manera de forma arbitraria o caprichosa, sino que ésta debe quedar restringida a lo

que ordena expresamente el articulo 16 de la CPEUM®8,

17 Segunda Edicién 2014, pp. 91-93. Recuperado de: https://www.scjn.gob.mx/registro/sites/default/files/page/2020-
02/protocolo_nna.pdf.
18 CNDH. Recomendacion 003/2021 del 22 de febrero de 2021, parr. 146.
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36. Esto tiene como finalidad otorgar certidumbre a las personas sobre el alcance y permanencia de
sus derechos y obligaciones frente al poder publico, permitiendo que el gobernado tenga elementos

necesarios para defenderse?®.

37. EIl derecho de seguridad juridica tiene dos dimensiones: la primera se relaciona con la
previsibilidad de las consecuencias legales de las acciones individuales frente al poder publico; y la
segunda, de caracter fundamentalmente procedimental, se refiere al respeto de la organizacién y
funcionamiento del Estado de derecho; esto es, a la sujecion de los poderes publicos a la normatividad

vigente.

38. Se trata de un derecho que cumple una funcion esencial, pues otorga la certeza de que las
autoridades no actuaran discrecionalmente, ya que sus acciones deberan encontrar sustento en la
legislacion vigente para generar una afectacion valida en la esfera juridica de las personas??, sin que

se vulneren sus derechos humanos.

39. Este deber es una garantia vinculada con la correcta administracion de justicia y otorga
credibilidad de las decisiones juridicas en el marco de una sociedad democratica. De lo contrario, se
estaria en presencia de decisiones arbitrarias. La obligacion de fundar y motivar forma parte de las

garantias incluidas en el articulo 8.1 para salvaguardar el derecho a un debido proceso?!.

40. En la misma tesitura, el articulo 70 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que los NNA gozan de los derechos y
garantias de seguridad juridica y debido proceso, establecidos en la Constitucion Federal, la
Constitucion Local, los tratados internacionales, la Ley General, la Ley en cita y demas disposiciones

aplicables.
Hechos del caso

41. En el afio 2017, V1 promovid un depdsito judicial suyo y de NNA1 a favor de V2, el cual fue
aprobado de forma provisional. Al respecto, fue iniciado el Expediente [...] del indice del Juzgado

Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en

19 Amparo directo 734/92. Sentencia de 20 de agosto de 1992, resuelta por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito.

20 SCJN. Pleno. ACTOS PRIVATIVOS Y ACTOS DE MOLESTIA. ORIGEN Y EFECTOS DE LA DISTINCION. Semanario
Judicial de la Federacién. Novena Epoca. Registro 1US 200080.

21 Corte IDH. Caso Maldonado Ordofiez Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
3 de mayo de 2016. Serie C No. 311, parr. 87.
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Minatitlan, Veracruz (Juzgado de Minatitlan), en cuya tramitacion, V1 considera que se han

violentado sus derechos humanos por actos y omisiones de naturaleza administrativa.
Violaciones a la seguridad juridica en el levantamiento de actas

42. V1 sefal6 que en el citado Expediente se decretd convivencia familiar supervisada los sdbados
y domingos entre éste, NNAL, NNA2 y la madre de éstas y que cada quince dias (de viernes para
lunes), NNA1 seria entregada en el Juzgado para irse al domicilio de su progenitora. No obstante,
cuando la nifia era presentada para este Gltimo supuesto, se resistia a irse con su madre (lloraba y se
negaba a bajar del vehiculo??), lo cual no era asentado por el Actuario Judicial que intervenia, quien
en ocasiones no levantaba constancia alguna de ello y otras veces se limitaba a sefialar que la menor
de edad no era presentada. Por tanto, en actuaciones judiciales hacia constar que no se cumplia con
la convivencia. La victima afiadio que lo anterior generd consecuencias legales que concluyeron en

que una autoridad federal ordenara la restitucion de NNAZ1 en el domicilio de su progenitora.

43. El testimonio rendido por V22 coincidié con los anteriores sefialamientos. Esta refirio que en
diversas ocasiones presentd a NNA1 ante el Juzgado con la finalidad de cumplir con la entrega de la
nifia a su madre, pero los actuarios no asentaban que su sobrina lloraba y se resistia a verla e irse con
ella. V2 agregd que, al preguntar el motivo de dicha omision, el personal judicial le contestd de
manera prepotente y burlona que “ellos eran la autoridad y sabian lo que debian hacer constar”;
aunque tal situacidn deton6 en que se ordenara el cambio de guardia y custodia provisional de NNA1

a favor de su madre.

44, El articulo 19 fraccion IV del Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura del Poder
Judicial del Estado de Veracruz?*, establece que los actuarios deben cumplir con la funcién de
levantar las actas correspondientes a cada diligencia que realicen, haciendo constar en ellas todos los
incidentes suscitados y/o las razones que en contra de la misma expongan los que en ella participen,

sin suspenderla por ningin motivo.

45. Ahora bien, el convenio de convivencia supervisada fue firmado ante el Juzgado de Minatitlan
en la audiencia publica? del veintitrés de octubre de dos mil dieciocho, determinandose como fecha
de inicio el veintiséis de octubre del mismo afio. De tal manera, debido a que tales convivencias

debieron celebrarse bajo la supervision del Juzgado, concernia al personal actuante levantar las actas

22 De acuerdo al dicho de V1, esto ocurria debido a antecedentes de maltrato contra NNAL por parte de su madre, de lo cual
fue interpuesta la denuncia correspondiente por violencia familiar y maltrato infantil.

2 V. Evidencia 13.3.

24 Obligacion legal admitida por la autoridad sefialada como responsable. V. Evidencias 13.14. (punto 6) y 13.16. (punto 5).
25V, Evidencias 13.1.3.y 13.7.5.
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correspondientes a cada una de éstas, se llevaran a cabo o no, para la debida certeza juridica de los
involucrados y para que surtieran las consecuencias legales procedentes (V. parrafo 50). Sin
embargo, los funcionarios a cargo del expediente en comento no demostraron haber levantado todas

las actas de las diligencias de entrega y de convivencia supervisada.

46. Esto es asi, toda vez que desde el inicio del convenio y hasta el catorce de marzo de dos mil
veinte (cuando se realizé el cambio de guardia provisional), Unicamente fueron documentadas treinta
y una actas?®, a pesar de que transcurrieron mas de setenta fines de semana (para el efecto de las
diligencias de convivencia supervisada) y mas de treinta y cinco quincenas (para lo correspondiente

a las diligencias de entrega).

47. Por tanto, las evidencias aportadas por la autoridad no corresponden al total de las diligencias
que debieron realizarse en este tiempo (mas de un afio y cinco meses), lo cual representa un
incumplimiento de la obligacién establecida en el citado articulo 19 fraccién IV del Reglamento

Interior del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Veracruz.

48. Esimportante resaltar que el contenido de dichas actas representa una prueba fundamental en el
procedimiento en el cual se decidird sobre el depdsito judicial de NNAL. Por ello, en el marco del
principio del interés superior de la nifiez, la autoridad competente tenia el deber reforzado de apegar
su conducta a lo estrictamente sefialado en la ley, a fin de no afectar arbitrariamente el interés superior

de la menor de edad.

49. No obstante, dentro del Juicio de Amparo promovido por la progenitora de NNAL para recuperar
su custodia, el Juzgado de Minatitlan informé?” al Juez Décimo Cuarto de Distrito en el Estado de
Veracruz, que: “/...] V1 no siempre ha presentado a la menor de identidad reservada “4”, y por
ende no ha permitido que la infanta conviva con su sefiora madre /.../, en la forma en que se
establecio, por diversos motivos que manifiesta en las diligencias asentadas por el personal de este
Tribunal /...] a la presente fecha no se ha llevado a cabo la entrega de la menor “4” para la

convivencia de fines de semana que esté establecida para con su sefiora madre /...]” [sic]. -

50. Esto result6 contrario al contenido de dichas Actas?®. En ellas se aprecia que las diligencias de
convivencia supervisada fueron cumplidas a cabalidad. Es decir, V1 acudia ante el Juzgado
acompafiado de NNAL1 para el desarrollo de la convivencia, con excepcién de aquellas ocasiones en

las que alguno de los convivientes (NNAZ1, NNA2, la progenitora de éstas y el sefior V1) presentd

%V, Evidencias 13.4.2.y 13.7.2.
27V. Evidencia 13.4.1.
28 V. Evidencias 13.4.2. y 13.7.2.



V Expediente: CEDHV/1VG/COA/0282/2020

Recomendacion 064/2022

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS

VERACRUZ

problemas de salud, sin que en su momento la autoridad se haya pronunciado en contra de tales

incidencias.

51. En el caso de las diligencias de entrega, unicamente se documento la ocurrida el veintiocho de
junio de dos mil diecinueve y, en lo sucesivo, aunque NNA1 era presentada por V1 o V2, la menor
de edad se resistia a irse con su madre y presentaba episodios de llanto?®, sin que el Juzgado de

Minatitlan se pronunciara ante tales inconvenientes.

52. Asi pues, es posible concluir que con tales irregularidades®, personal actuante del Juzgado
Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en
Minatitlan, Veracruz, viold el derecho a la seguridad juridica de NNA1, V1y V2 (depositaria judicial
provisional de NNAL en el momento de los hechos), en relacién con el principio del interés superior
de la nifiez en agravio de NNAL, en virtud de que el marco legal correspondiente (supra parrafo 45)
les imponia la obligacion de levantar un acta de cada diligencia destinada a cumplimentar el

multicitado convenio.

Omisién de proteger a NNAL ex officio, permitir su participacion en el procedimiento y ser

atendida por personal especializado

53. EIl Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren nifias, nifios
y adolescentes considera como reglas de actuacién en materia familiar que, la proteccion de la
infancia es una cuestion que no debe estar sujeta a la voluntad de persona alguna, sino que el operador
juridico que conozca de un hecho que pueda ser resuelto mediante la intervencion jurisdiccional debe
de actuar con fundamento en el interés superior de la infancia para proteger a la persona menor de
edad que se encuentre en riesgo. Es decir, no se puede dejar a la voluntad de las partes la correcta
iniciacion y substanciacion de un procedimiento jurisdiccional que garantice los derechos de
personas menores de dieciocho afios o las condiciones para que éstas se encuentren en un plano de

igualdad que garantice su integridad psicoemocional®.

54. En tal virtud, el juzgador tiene la obligacion de dictar medidas de proteccion para personas
menores de edad de manera inmediata y oficiosa cuando se percate de algin posible riesgo para

éstas®?. Aunado a ello, los servicios auxiliares en los juicios familiares deben ser operados por

29y, Evidencia 13.7.2., cuadro comparativo, descripcion de las actas nimero 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10y 12.

30 V1 agreg6 que tales irregularidades influyeron en el criterio del Juez de Distrito para ordenar el cambio de custodia
provisional de su hija a favor de la progenitora. No obstante, ello corresponde al estudio de fondo de un asunto de caracter
jurisdiccional en el que este Organismo Auténomo no tiene competencia para intervenir, de conformidad con los articulos 5
de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz y 20 fraccion Il de su Reglamento Interno.

31 Supra nota 50, p. 93.

32 Supra nota 50, p. 99.
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personal especializado en temas de género e infancia, a fin de garantizar altos estandares de calidad

en los mismos33.

55. Ahorabien, en las actas derivadas de las diligencias de entrega de NNA1 a su madre, la autoridad
se limitaba a asentar el incumplimiento de las mismas, a pesar de que la persona menor de edad si
era presentada para su entrega, pero manifestaba llanto y resistencia que impedian continuar la
diligencia favorablemente. El padre solicitaba al Actuario que escuchara la opinion de la menor de
edad y, en las ocasiones en que éste accedié a oirla, NNA1 exponia —entre llanto— que s6lo queria

convivir con su hermana NNAZ2, pero no con su madre, ni irse a su casa los fines de semana.

56. En otras ocasiones, el Actuario se neg6®* a hablar con la menor de edad sefialando que ésa no
era su funcién y exigia al padre y a la depositaria provisional que hablaran con ella para convencerla.
Al rendir su informe, dicho funcionario reiter6 tal postura, agregando que era responsabilidad

exclusiva de V1 el convencer y estimular emocionalmente a su hija.

57. El PJE inform6® a este Organismo que el Actuario en cuestion cuenta con las licenciaturas de
psicologia y derecho, y con experiencia en el manejo de las emociones, convivencias con menores
de edad y conflictos familiares, para lo cual ha tomado diversos cursos en la materia, ademas de
regirse por los diversos protocolos de actuacion en la materia, tratados internacionales y criterios de
la SCIN. Sin embargo, la conducta evidenciada en las actuaciones antes descritas resulta contraria a
la normatividad que lo rige y al deber reforzado con el que debid procurar el interés superior de
NNAL.

58. La Primera Sala de la SCJN ha reiterado su postura en el sentido de atender a la opinién de las
personas menores de edad sobre si desean 0 no convivir con sus padres, una vez que €stos corrijan
algunos comportamientos que consideren incorrectos y dafiinos para la convivencia familiar. Asi,
existe la posibilidad de modificar algun régimen de convivencia previo y escuchar nuevamente a las
partes para conocer todas las aristas de la problematica familiar, evaluar la opinidn de los infantes y
resolver sobre el derecho de convivencia con el progenitor no custodio, con el debido asesoramiento
psicoldgico y legal, asi como la designacion de una representacion legal diferenciada a favor de las

personas menores de edad, cuando se advierta que los progenitores pueden tener intereses contrarios

33 Supra nota 50, p. 104.

34 V. Evidencia 13.7.2, cuadro comparativo, descripcion de las actas nimero 5, 7, 10y 12.
35 V. Evidencia 13.9.

36 v, Evidencia 13.7.
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a su interés superior. Todo ello, para facilitar, entre otros, el estado psico-emocional de las partes y

especialmente la estabilidad de las personas menores de edad®’.

59. No obstante, de las constancias que obran en el expediente de queja se advierte que el personal
actuante del Juzgado de Minatitlan no implement6 alguna medida para atender el conflicto emocional
gue externaba NNAL1 cada vez que era presentada para ser entregada con su madre; maxime que, en
la audiencia del veintitrés de octubre de dos mil dieciocho®, la menor de edad sefialé en multiples
ocasiones que no era su deseo irse al domicilio de su progenitora debido a que recibia maltrato por

parte de ésta, asi como por el temor de que no la regresara con su padre 0 que sus tias se enojaran.

60. Bajo este panorama, es posible concluir que el personal actuante del Juzgado de Primera
Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz, en reiteradas
ocasiones negd a NNA1 su derecho a ser escuchada y acordar lo que a su interés superior conviniera,

como una medida adecuada para proteger su integridad psicoemocional.

61. Es preciso reiterar que esta Comision Estatal respeta el ambito de competencia del Poder Judicial
del Estado de Veracruz (supra parrafos 10.1.1 — 10.1.7.). Asi, la violacién acreditada en el presente
apartado no implica una valoracién sobre el fondo de sus decisiones jurisdiccionales (resoluciones o
acuerdos), sino de otros actos®® emanados, relacionados con la negativa u omisién de escuchar a
NNAZ1 como era su deber, proteger su integridad personal y garantizar su participacion en el proceso

de manera efectiva, con el apoyo de personal especializado.

Diligencia de entrega de NNAL1 a su progenitora

62. V1 sefald que el veintiocho de junio de dos mil diecinueve presentd a NNAL ante el Juzgado
de Minatitlan para la diligencia de entrega a su progenitora, momento en que ella expresé que no se
queria ir, por lo que un Actuario le dijo que podia llevarse a la nifia de regreso. No obstante, cuando
la Jueza lo vio, le pidi6 que saliera de su oficina y que entregara las pertenencias de su hija porque
iba a irse con su madre, provocando que NNA1 comenzara a llorar y a gritar. Posteriormente, la nifia
intento salir, pero otro Actuario la retuvo tomandola de un brazo y del cuello, desatdndose un forcejeo
entre la nifia y el funcionario, al mismo tiempo que ella lloraba y gritaba con desesperacidn.
Finalmente, la enviaron con su madre sin considerar su opinion y no asentaron lo ocurrido en el acta

respectiva, ya que hubo sufrimiento por parte de la menor y jaloneos por parte del funcionario.

37 SCJN. Primera Sala. Ampara Directo en Revision 2965/2018. Sentencia del 2 de octubre de 2019.
38 V. Evidencia 13.7.1.
3% Recomendacién 69/2018 del 13 de diciembre de 2018, parrafo 61.
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Ademas, en razon de que su hija decia —llorando— que no queria irse a dormir con su madre, la Juez

le dijo que “mads tarde €l iria a buscarla”.

63. Se cuenta con un escrito*® redactado por NNA1, en el cual afirmé que la jalaron, la engafiaron
y la obligaron a hacer cosas que no queria, pidiendo a esta Comisidn que se interviniera en su asunto

para que esa situacion se termine.

64. V1 afadid que ésa era la primera vez que iba a convivir con su madre por separado, por lo que
dicha experiencia aboné a que, en lo sucesivo, la nifia no accediera a irse con ella, tal y como qued6

evidenciado en las actas de entrega.

65. Lo anterior fue atestiguado por V2%, quien dijo haberse enterado que, en aquella ocasion,
personal del Juzgado entregd a NNAL con su madre a base de engafios. Asimismo, afirm6 que desde

entonces la nifia tenia temor de que la volvieran a violentar.

66. Sobre esto, la Jueza y los dos actuarios involucrados negaron*? los sefialamientos en su contra.
La Jueza admiti6 que ese dia se encontraba en las instalaciones del Juzgado y que Gnicamente se
percatd de que se realizé la entrega de NNAL a su madre. El personal actuante del PJE precisé que
no tuvo ninguna orden oficial para intervenir en la diligencia y que Unicamente observé que la madre
de NNAL trataba de controlar el estado emocional de su hija. Otro Actuario, al igual que los otros
funcionarios, se remitié al contenido del acta levantada al respecto para probar que los hechos no

ocurrieron de la manera en que fue sefialado por V1y NNAL.

67. El acta de referencia*®, levantada por un Oficial Administrativo en funciones de Actuario

Judicial, describi6 el desarrollo de la diligencia de la siguiente forma; ---------===========m=mrmmmmrmmemen

“[...] HAGO CONSTAR, que se apersonaron en las instalaciones de éste recinto judicial los ciudadanos V1y /...J,
el primero acompafiado de su hija [NNA1] y con tres maletas, asimismo la ciudadana [madre de NNA1], ambos
debidamente notificados en fecha veintisiete de junio del afio en curso, para dar cumplimiento al auto de fecha
veintiséis de junio del afio dos mil diecinueve, toda vez que V1 hizo entrega de [NNA1], a la [madre], asi como de
tres maletas, mientras que la infante se despidid de su padre.- Hecho lo anterior la sefiora [madre] se comprometio
a devolver y entregar de nueva cuenta con el padre de la menor, V1, en éste recinto judicial el dia lunes a las quince
horas.- Lo que se certifica y se hace constar para los efectos legales procedentes /...] [sic]”

68. Sinembargo, obra en actuaciones un video** capturado en la fecha, horay lugar de la multicitada
diligencia de entrega, en el cual se observa que, en una oficina del Juzgado con la puerta semicerrada,

se encuentra NNAL, quien presenta llanto fuerte y con la aparente intencion de salir o huir del lugar.

40V, Evidencia 13.1.2.

41 V. Evidencia 13.3.

42V, Evidencias 13.7., 13.8., 13.14., 13.15. y 13.16.

43 V. Evidencia 13.7.2., cuadro comparativo, descripcion del acta nimero 1.
4 V. Evidencias 13.1.6., 13.17. y 13.19.
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Al interior, se encuentra una mujer que la detiene poniendo su mano debajo de su brazo, a la altura
del pecho. El llanto de la menor de edad se escucha con fuerza pese a que la grabacion se realiza a
varios metros de distancia. Posteriormente, NNA1 grita: “papi”, dirigiendo su mirada hacia donde
V1se encuentra grabando y continda poniendo resistencia a la persona que la detiene, aferrandose al
soporte de la puerta para que ésta no se cierre. Su llanto y los gritos continGan, mientras que vuelve
a mirar V1y éste le dice “ven mi amor, dile que te deje salir, que no sean asi, que alla los alcanzamos
en el hospital, no te preocupes”, € instantes después logran que NNA1 entre por completo a dicha

oficina.

69. En virtud de lo anterior, puede concluirse objetiva y razonadamente que el contenido del acta
de la diligencia no refleja con exactitud los hechos ocurridos. La autoridad negé los sefialamientos
en su contra aportando como Unica prueba el contenido de dicha acta, pero la existencia de un video
de los hechos desmiente lo alli asentado. Si bien, dicho material audiovisual no abarco el total de la
diligencia, comprueba que ésta no se limito a la entrega de NNA1 a su madre. Esto lesiona la fidelidad
del material probatorio aportado por la autoridad porque da cuenta de que en las actas no se hacia
constar todo lo que sucedia, pues, en aquella ocasion, ha quedado evidenciado que existié un
ambiente hostil, incbmodo y violento para lograr —u obligar— a la persona menor de edad a irse con

su progenitora.

70. En efecto, en la siguiente diligencia de entrega®®, como lo informé V1 y su entonces depositaria
judicial provisional, NNAL se neg6 a irse con su madre sin que el Actuario pudiera convencerla,
guedando asentado que V1 externd su inconformidad con dicha medida establecida y con las formas

en que se llevd a cabo la convivencia anterior.

71. No obstante, aunque la autoridad negd los anteriores sefialamientos, fue omiso en aportar las
pruebas necesarias para acreditar su dicho, por lo que este Organismo puede dar por ciertos los
hechos, de conformidad con los articulos 1446 y 146" del Reglamento Interno de esta CEDHYV, toda
vez que, en los procedimientos de queja, la carga de la prueba le corresponde a la autoridad sefialada
como responsable. Ello concatenado con las pruebas que obran en el expediente que se resuelve,

como el sefialamiento directo V1 y NNA1, el testimonio de V2 y un video de los hechos.

4 V. Evidencia 13.7.2., cuadro comparativo, descripcion del acta nimero 3.

46 Reglamento Interior de la CEDHV. Articulo 144, segundo parrafo. La falta de rendicion del informe y de la documentacion
gue lo apoye en los términos del articulo 152 de este Reglamento, hara que se tengan por ciertos los hechos materia de la
gueja, sin perjuicio de que el area encargada de la tramitacién del expediente pueda realizar diligencias para mejor proveer.
47 Reglamento Interior de la CEDHV. Articulo 146. Se apercibird a la autoridad responsable que [...] en los procedimientos
de queja, la carga de la prueba le corresponde a la autoridad sefialada como responsable. Apercibimiento realizado mediante
oficio [...] entregado en la oficialia de partes del Consejo de la Judicatura del PJEV, el 29 de abril de 2021.
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72. Aunado a lo anterior, es importante subrayar que nuevamente, la autoridad omiti6 atender el
contenido del articulo 19 fraccion 1V del Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura del Poder
Judicial del Estado de Veracruz, al no haber cumplido con el deber de hacer constar en el acta todos
los incidentes suscitados en la diligencia y las razones que en contra de la misma expusieron los que
en ella participaron, pues como qued6 acreditado, lo asentado en el acta del veintiocho de junio de

dos mil diecinueve no estuvo apegado a la realidad.
Diligencia de cateo y restitucion de NNA1

73. V1 manifesto que el catorce de marzo de dos mil veinte, cerca de las 20:30 horas, V2 le aviso
que habian entrado a su casa unas diez o quince personas, algunas con uniforme de policia y los
funcionarios del Juzgado de Minatitlan, permaneciendo afuera del domicilio otros quince elementos
policiacos con armas largas (Policia Ministerial y Municipal). Posteriormente, el personal judicial
actuante dio lectura a un auto de fecha nueve de marzo de dos mil veinte*® que ordenaba la restitucion
de NNA1 con su progenitora. Sin embargo, la nifia le dijo a su madre que no se ibaairconellay le
hizo diversos reproches sobre el trato que le daba. Ante esa resistencia, sefialé V1, la madre la arrastro
por el suelo para intentar llevarsela por la fuerza. Ademas, la victima indic6 que el Actuario permitio
que interviniera un tio de NNA1 (hermano de la madre) y ambos continuaron jalandola sin que el

Actuario atendiera el llamado de auxilio de NNAL1.

74. Esto fue sustentado con el testimonio de [...] y V249, quienes estuvieron presentes y aseguraron
que fueron al menos quince elementos policiales uniformados los que se introdujeron al domicilio y
portaban armas largas; que NNAL1 sufrié violencia fisica por parte de su madre y tio, asi como un
desborde emocional mediante llanto, gritos y miedo, cuyo escenario de violencia fue agravado por
la presencia policial; que los actuarios toleraron dicha violencia e ignoraron su sufrimiento, y que
permitieron la presencia de personas que no estaban autorizadas. V2 agreg6 que le comento al
Actuario que para entregarle a la nifia debia estar un médico, un psicélogo o alguien del DIF, a lo

que contestd que si, pero nunca les llamd.

75. En efecto, mediante auto del nueve de marzo de dos mil veinte®, el Juzgado Décimo Segundo

de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz,

4 V. Evidencia 13.7.5.
4V, Evidencias 13.2.y 13.3.
50y, Evidencias 13.1.3.y 13.7.5.
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autoriz6 la practica de un cateo® en el domicilio de V2, en cumplimiento de una resolucién federal
(Juicio de Amparo [...]%?) con la finalidad de lograr la restitucién provisional de NNAL1 en favor de

su madre, en punto de las veinte horas del catorce de marzo de dos mil veinte.

76. Las formalidades a observar durante el cateo y la restitucion de NNAL fueron precisadas en el
citado auto®, estableciéndose que podian contar con el auxilio de personal de la Jefatura de
Detectives de la Policia Ministerial de Minatitlan, Veracruz, quienes debian vestir de civil y portar
de forma discreta armas cortas, y se autorizé a seis servidores publicos adscritos a ese Juzgado para

la practica de la diligencia.

77. En el acta® respectiva se hizo constar que se constituyeron en el domicilio sefialado inicamente
dos funcionarios de los autorizados, en compariia de la madre de NNAL1 junto con su hermano y su
padre; un cerrajero, tres elementos de la Policia Ministerial y tres patrullas de la Policia Municipal y

Estatal. En lo que corresponde a la narrativa de hechos, fue asentado lo siguiente:

“[...] acercandose la [madre de NNA1] a su hija, pidiéndole y explicAndole que se fuera con ella, llorando la nifia,
sin embargo la tomo de los brazos para jalarla con ella, resistiéndose la menor, pidiéndome de favor que autorice
la entrada a su hermano, pues ella no tiene fuerza y estd mal de las rodillas, permitiendo y autorizando un servidor
gue pase el hermano, sin embargo, fuimos rodeados por varios familiares de V2 tomando fotos y videos a un
servidor y demas personal, ademas de estar grabando a los abogados, la madre de la menor trata de tomar a su
hija, apoyando su hermano, inmediatamente se armé un forcejeo, pues querian impedir la salida de la [madre de
NNA1] y su hermano, habiendo empujones y jaloneos entre las dos familias, teniendo que intervenir los
Ministeriales y Policias, pues estaban impidiendo que nos llevaramos a la nifia /...] recibiendo un servidor
amenazas de parte de los familiares que no dejaban de grabar y usar palabras altisonantes significando que en el
desarrollo de la diligencia por parte de unos de los abogados de V2 fui agredido con un manotazo. Logrando la
mamad y su familiar sacar a la nifia del domicilio, subiendo inmediatamente a un vehiculo /...7 en este acto hubo
mas de 10 personas gue intervinieron y no tenian que actuar ahi /... sin olvidar que la menor se encuentra bieny
tranquila en casa de su madre, sin que ésta se haya quedado llorando, toda vez que al principio la menor mostré
resistencia y no queria irse, sin embargo, quedd restituida en casa de su madre muy tranquila /...J ” [sic]. --------

78. Por tal razon, se advierte que personal del Juzgado no acaté lo estrictamente ordenado en el
mandamiento judicial en cuestion al permitir —como fue admitido en la citada acta— que mas de diez
personas intervinieran en la diligencia sin haber estado autorizadas; entre éstos, el padre, el hermano

y el abogado de la madre de NNA1, asi como elementos de la Policia Municipal y Estatal.

79. Uno de los funcionarios actuante informé® que los elementos de la Policia Estatal y Municipal

gue indebidamente participaron en la diligencia, también realizaron el acordonamiento del area

51 Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz. Articulo 53. Los jueces, para hacer cumplir sus
determinaciones, pueden emplear cualquiera de los siguientes medios de apremio que juzguen eficaz: [...] lll.-El cateo por
orden escrita.

52y, Evidencias 13.7.3.y 13.7.4.

53 V. Evidencias 13.1.3.y 13.7.5.

54 V. Evidencia 13.1.5.

5V, Evidencia 13.8.
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cercana al domicilio. En este sentido, cobra fuerza el sefialamiento de V1 al referir que cuando su

hija llego se sorprendid de ver a tanta gente y a varios policias armados afuera de su casa.

80. Aunado a lo anterior, se cuenta con catorce videograbaciones®® del contenido total de la
diligencia de restitucion, tomadas desde distintos angulos. En éstas se captd con claridad lo ocurrido

(descripcion completa en la Evidencia 13.19.), destacando lo siguiente:

¢ NNAL fue rodeada por mas de quince personas adultas.

e NNAL ingresé seria, temerosa, a la expectativa, con gestos de sufrimiento y se resistia
claramente al contacto fisico con su madre.

e Hubo un forcejeo constante entre NNAL1 y su madre, el cual inicié cuando ésta puso sus
manos sobre la nifia para sostenerla con fuerza y, posteriormente, jalarla. La menor de edad
se resistia y defendia con manotazos.

e El abogado de V2 pidié al Actuario que impidiera que la madre jalara a NNA1, a lo que el

>

Actuario contestd: “es la Unica forma”, y después le dijo a la madre de NNA1: “seiora, Si
no quiere irse entonces como le hacemos”.

e Cuando iniciaron los jaloneos a NNAL por parte de su madre, el abogado pidi6 al Actuario
que lo asentara en el acta. La madre respondi6 de inmediato: “no, no se va a hacer”, y el
Actuario secundd diciendo: “No se va a hacer aqui, la voy a hacer en el Juzgado ”. El resto
de la diligencia el abogado continu6 insistiendo que se asentara cada irregularidad que
advertia, sin que esto fuera atendido por el Actuario.

¢ NNAL buscé contacto fisico (abrazos) con V2, pero ésta comenz6 a negarse a ello cuando el
Actuario le dijo que no estaba acatando la orden de entregar a la nifia. En lo sucesivo, cuando
NNAL buscaba a su tia, ella alzaba sus manos para mostrar que no la estaba agarrando o
influyendo en ella.

e Con voz suave y tranquila, NNAL pidié a su madre que respetara su decision de no querer
irse con ella. Después, su tono de voz se fue alterando hasta llegar al llanto y gritos; reproch6
a su madre que en el Juzgado la jald y se la quiso llevar a la fuerza (lo que ademaés consta en
el video de la diligencia del veintiocho de junio de dos mil dieciocho, supra parrafo 69). Su
madre le dijo: “nadie te lastimé en el Juzgado mi vida, nadie”. NNAL le pidi6 que dejara de

mentir.

56 v. Evidencias 13.1.6., 13.17. y 13.19.
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e En una oportunidad, NNAL se dirigi6 al Actuario diciendo: “solo les pido un favor”, pero
éste la ignoro.

e Frente a la resistencia de NNA1, el Actuario dio instrucciones a quienes lo acompafiaban,
alcanzandose a escuchar lo siguiente: “que se la lleve, que la abrace, se la lleve y vamonos ”,
“sefiora, si quiere tomarla y vamonos, de hecho, la diligencia es restitucion. --

e Posteriormente, la madre le dijo a NNAL: “vdmonos” y al mismo tiempo la tomé por la
fuerza y empez6 a jalarla hasta que la nifia cay¢ al suelo y alli continu6 arrastrandola por
unos segundos. NNAL se resistia, gritaba, lloraba y pedia con desesperacion que la ayudaran.
Su madre la solt6 y la dejé en el piso mientras el Actuario sélo observaba, hasta que una
persona no identificada la ayudoé a levantarse y ella corrié nuevamente con V2. La respiracién
de la menor de edad estaba visiblemente agitada, se le notaba asustada y, por momentos,
parecia que el aire no le era suficiente para manifestar su llanto y gritos de terror.

e Muchas voces presentes pidieron con insistencia al Actuario que detuviera la conducta de la
madre hacia su hija porque era evidente que la estaba lastimando y pedian a la madre que se
calmara.

e La madre dijo que necesitaba a alguien porque ella no podia cargar a la nifia, a lo que el
Actuario permitio la intervencion del tio de NNA1, quien le dijo a la nifia: “no te voy a llevar,
reldjate, tranquilizate mami /...] mira yo no te voy a hacer nada”, y acto seguido, la tomd
por la fuerza, la cargd e intent6 salir con ella. NNAL se aferraba a V2, mientras su tio seguia
jalandola. NNA1 gritaba que la estaban lastimando y pedia ayuda.

e Los gritos de inconformidad por la violencia que estaba padeciendo la menor de edad se
hicieron mas fuertes y, a su vez, trataban de impedir la salida de NNA1 exigiendo al Actuario
que la escuchara, que no le hicieran dafio, que saliera por su propio pie, que la estaban
asustando y que tenia derechos. Para ese momento, la nifia estaba rodeada por al menos diez
personas adultas y, en alglin momento, ni siquiera era posible advertir que se encontraba en
medio de ellas. La nifia llor6 y grit6 hasta el final de la diligencia, cuando fue sacada del
domicilio y subida a un auto particular que inmediatamente emprendié su marcha.

e A lo largo de la diligencia se advirtieron diversas personas con uniformes de policia al
interior del domicilio, entre éstos, un hombre que portaba una camisa negra con la leyenda
“Policia Ministerial”’, asi como otros elementos uniformados de azul, pudiendo identificar

en uno de ellos la leyenda “Policia Estatal”.
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e Con excepcion del maltrato a NNAL, no se observaron golpes entre las personas y

funcionarios que estaban en el domicilio.

81. De lo descrito anteriormente, ademas de las violaciones al derecho a la intimidad —como se
explicara mas adelante— y a la seguridad juridica, se corrobora que: a) el personal del Juzgado de
Minatitlan permitio que personas no autorizadas intervinieran en la diligencia; b) no se le dio la
oportunidad a NNA1 de ser escuchada; c) se consintio la implementacion de un operativo policial no
ordenado en el mandato judicial que se encontraba cumplimentando; d) se toleré que fuera usada
fuerza fisica contra NNA1 por parte de sus familiares para ser sacada de su domicilio; e) no asentaron
en el acta respectiva todos los pormenores de la diligencia; y, f) se ignor6 en su totalidad todas las
prerrogativas y el interés superior de la infancia en agravio directo de la salud fisica y psiquica de
NNA1, quien lloré y pidio a gritos por ayuda hasta el final de la diligencia.

82. Al respecto, la autoridad asever6®” que para proteger la integridad de NNAL1 se dispuso de un
ambiente familiar, que los policias vistieran de civil y que el Actuario al frente contara con amplia

experiencia profesional en la materia; lo cual evidentemente no ocurrio.

83. Otro funcionario del PJE inform6°8 que los Unicos policias que ingresaron al domicilio fueron
tres detectives de la Policia Ministerial vestidos de civil; que éstos solicitaron el auxilio de unidades
de la Policia Municipal y Estatal; que tales corporaciones intervinieron cuando la familia de V1
impedia que se llevaran a NNA1 y porque el abuelo agredié a golpes a una persona; que la alteracion
emocional de NNAL1 fue originada por los gritos de los adultos y negd que ésta haya sido arrastrada

por su madre. Sin embargo, como ha sido probado, sus dichos resultan contrarios a la verdad.

84. Por su parte, los elementos de la Policia Ministerial con sede en Minatitlan, Veracruz,
aseguraron®® que al brindar apoyo durante la diligencia en cuestion portaron ropa civil, lo cual
también ha quedado desmentido. Asimismo, explicaron que ellos solicitaron el apoyo de la Policia
Municipal y Estatal para ingresar al domicilio porque los familiares de V1 empezaron a agredir al
personal del Juzgado y los superaban en ndmero. No obstante, esto incluso contradice lo asentado en
el acta levantada por el PJE, ya que desde el inicio se dio fe de la presencia de méas corporaciones

policiales en el lugar y su presencia no fue justificada con base en las razones aqui expuestas.

57V. Evidencia 13.7.
58 V. Evidencia 13.9.
59V, Evidencias 13.11., 13.12. y 13.13.
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85. Aunado a ello, es importante destacar nuevamente la omision de comisionar personal
especializado en temas de infancia (supra parrafo 55), en virtud de que uno de los policias
ministeriales sefial6®® que nunca habia participado en una diligencia semejante, aunado a que, de
acuerdo con las pruebas descritas hasta el momento, el resto de los funcionarios tampoco actué en el

marco del deber reforzado para proteger el interés superior de la nifiez.

86. Asi, resulta preocupante para esta CEDHYV que no se protegié la integridad fisica, psiquica y
moral, antes, durante y después de la citada diligencia. Al respecto, la Corte IDH ha establecido que,
en principio, la autoridad no puede ser responsable por cualquier violacion de derechos humanos
cometida dentro de su jurisdiccion. Sin embargo, esta situacion esta condicionada al cumplimiento o
no del deber de adoptar medidas de prevencién y proteccion al tener conocimiento de una situacion

de riesgo real e inmediato y por la posibilidad razonable de prevenir o evitar ese riesgo®’.

87. Por ello, se observa que, en la audiencia®? del veintitrés de octubre de dos mil dieciocho y en las
posteriores diligencias de entrega®, NNAL1 narré situaciones de violencia que vivia cuando se
encontraba al cuidado de su progenitora; pero tales sefialamientos no fueron tomados en cuenta por
las autoridades para emplear medidas de proteccion en su favor y prevenir mayores riesgos a su

integridad personal.

88. Al respecto, el citado Protocolo de Actuacidn para quienes Imparten Justicia en casos que
involucren Nifas, Nifios y Adolescentes considera que el otorgamiento de medidas de proteccion
provisionales debe ser inmediato; tomar en cuenta que existe una presuncion en favor de la necesidad
de proteccion; y dictarse ante la duda razonable sobre el riesgo en el que se encuentre la persona
menor de edad y hasta tener certeza razonable de su seguridad, pues una decision equivocada
generard menos dafio que una decisién equivocada respecto del no otorgamiento de tales medidas.
Ademas, ante la duda razonable sobre un riesgo a la integridad fisica, sexual o psicoldgica se debera
escuchar a la persona menor de edad en la primera oportunidad que se tuviere. Asimismo, para evitar
desequilibrios procesales, el Juez de manera oficiosa debe de preparar el desahogo de las pruebas

que permitan corroborar o no dicho riesgo y asi estar en aptitud de confirmar, modificar o revocar

80V, Evidencia 13.12.

61 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (Campo Algodonero) Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 252, 282, 283. Caso de la Masacre de Pueblo Bello
Vs. Colombia. Sentencia de 31 de enero de 2006. Serie C No. 140, parr. 123,

52V, Evidencia 13.7.1.

3. Evidencia 13.7.2., cuadro comparativo.
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cualquier medida de proteccién provisional dictada. Tales probanzas deben realizarse de la manera

mas rapida posible®.

89. Adicionalmente, el articulo 218 Bis® del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave establece gue, en los casos en que un Juez advierta o presuma la
existencia de manipulacién y aleccionamiento parental, podra recabar de oficio las pruebas
necesarias para determinar lo conducente y, de confirmarse la conducta, podra ordenar la suspension
de la guarda y custodia, la suspension o limitacion del régimen de visitas y convivencia, o de

cualquier otra medida que garantice el interés superior del nifio.

90. En esta tesitura, existe un marco legal amplio, estricto y especifico que no fue observado por el
personal del Juzgado de Minatitlan, a fin de proteger la integridad de NNAL y evitar o prevenir

mayores riesgos a su persona.

91. Ademas, pese a los multiples sefialamientos de NNAL de recibir maltrato, y por la forma en que
fue tratada durante la diligencia de restitucion, la Jueza indic6® que no consideré necesario ordenar
atencion médica para ella justificandose en que el Actuario designado para dirigir tal diligencia
cumplioé una doble labor por tratarse de un psicélogo de profesién, empatico y que en todo momento
estuvo pendiente del aspecto emocional de la nifia. Sin embargo, esto no sélo fue insuficiente, sino

que ha quedado demostrado que tal proteccion a la salud emocional de la nifia no existid.

92. En efecto, el Actuario admiti6®” que no procur6 atencion médica y psicolégica a NNAL
asegurando que se habia quedado “bien y tranquila” con su madre, cuando en los maltiples videos
de los hechos se observa que la nifia no dejé de llorar y pedir ayuda en todo momento, por lo que es
preocupante para este Organismo advertir que ello pudo generarle secuelas psicolégicas, aunado a
gue V1 informd el pasado dieciséis de junio que, hasta ese momento, su hija no habia sido valorada

por un psicélogo, a pesar de asi haberlo requerido ante el Juzgado.

64 Supra nota 50, pp. 99-100.

8 CPCEV. Articulo 218 Bis. [...] De advertirse o presumirse la existencia de manipulacién y aleccionamiento parental prevista
en el articulo 345 del Cédigo Civil, el Juez exhortara a los progenitores a acudir a la mediacion, de no haber voluntariedad o
acuerdo, se continuara la secuela procesal correspondiente, ordenando recabar de oficio las pruebas necesarias para
determinar lo conducente.

De confirmarse la existencia de la conducta sefialada en el parrafo anterior, podra ordenarse la suspension de la guarda y
custodia, la suspension o limitacion del régimen de visitas y convivencia, o de cualquier otra medida que garantice el interés
superior del nifio.

El tratamiento para la nifia o nifio manipulado y aleccionado sera proporcionado por el Sistema Estatal de Proteccion Integral
de Nifias, Niflos y Adolescentes o el area que determine el Juez.

56 V. Evidencia 13.14.

57 V. Evidencia 13.15.



V Expediente: CEDHV/1VG/COA/0282/2020

Recomendacion 064/2022

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS

VERACRUZ

93. Asimismo, el padre de NNAL se inconformd porque ademas de que el Actuario se negé a
levantar el acta de la diligencia en el lugar de los hechos, no se le dio la oportunidad a su padre, a V2
y al abogado de ésta, de leer su contenido y firmarla, maxime que les dijo que acudieran al Juzgado

porgue ahi se levantaria, pero al llegar nadie los atendio.

94. Tal sefialamiento fue sustentado con el testimonio de los CC. [...] y V2%, en el sentido de que
la autoridad les indic6 que fueran al Juzgado, pero al acudir no encontraron a nadie, por lo que no se
enteraron cdmo y donde se levantd, ni contiene sus firmas. Posteriormente, V1 consigui6 una copia

y alli fue cuando se percataron de que las autoridades no habian asentado lo que realmente ocurrid.

95. Enrelacion con ello, la autoridad informé® que el ambiente de violencia que se desencaden6 en
el lugar imposibilité la tarea de levantar el acta y recabar la firma de todos los intervinientes. Asi, los
servidores publicos continuaron justificando sus omisiones con base en hechos inexistentes, pues
sostienen que la familia de V1 propici6 actos de violencia para impedir el desahogo de la diligencia,

lo cual, aseveraron, imposibilité el levantamiento del acta.

96. Lo cierto es que, de acuerdo con la videograbacion’™ de los hechos, los familiares de V1
colaboraron en la presentacion de NNAL y escucharon con atencidn el contenido del mandamiento
judicial que ordend su restitucion. De hecho, en todo momento V2 evitd hacer contacto fisico con su
sobrina para evidenciar que no influia en sus decisiones. No obstante, cuando advirtieron que la
menor de edad comenz6 a ser agredida fisicamente por las personas que se la iban a llevar,
comenzaron a manifestar verbalmente su inconformidad, pero en ninglin momento se aprecia que
hayan atacado fisicamente 0 amenazado tanto a los funcionarios y a la progenitora de NNAL, como

a quienes los acompafiaban.

97. Por otro lado, la autoridad admitié’* haber dicho a los familiares de V1 que fueran al Juzgado
para levantar y firmar el acta, agregando que accedieron a éste por la parte de atrds. No obstante,
tales familiares tomaron evidencia audiovisual’? del momento en que llegaron a las instalaciones del
Juzgado de Minatitlan, por los dos accesos con los que cuenta, a partir de las 21:58 horas del catorce
de marzo de dos mil veinte, advirtiéndose que ambas entradas se encontraban cerradas, a lo que el
abogado de V2 sefialé que el Actuario no habia Ilegado y que todo lo ocurrido violaba los derechos
de NNAL.

8 \/. Evidencias 13.2.y 13.3.

89 V. Evidencias 13.14. y 13.15.

0V, Evidencia 13.19.

71 V. Evidencia 13.9.

2V, Evidencias 13.1.6., 13.17. y 13.19.
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98. En efecto, en el acta levantada de la diligencia de cateo y restitucion’ no fueron estampadas las
firmas de V2 (hasta ese momento depositaria judicial provisional de NNA1) y su abogado, a pesar
de que cuenta con la leyenda “firmando al calce los que en ella intervinieron”. Tampoco se
explicaron las razones por las que los ocupantes del domicilio y participantes de la diligencia no
pudieron firmarla, o el motivo por el cual el acta no pudo ser levantada en el lugar de los hechos.
Ello, en vulneracion al derecho a la seguridad juridica que asiste a los agraviados, toda vez que el
Actuario debid hacer constar todos los incidentes realmente suscitados y las razones que en contra
de la misma expusieron los que en ella participaron (articulo 19 fraccion IV del Reglamento Interior

del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Veracruz).
Probable alteracion de un documento oficial

99. Laautoridad remiti6 copia de la multicitada acta de la diligencia de cambio de guarda y custodia
provisional’ del catorce de marzo de dos mil veinte. No obstante, al rendir su informe, los elementos
de la Policia Ministerial remitieron una copia de la misma acta’®, cuyo contenido no coincide con la

documental aportada por personal del Juzgado de Minatitlan.

100. Al realizar la comparativa de ambas copias, este Organismo advierte que en la constancia
remitida por el Juzgado de Minatitl&n existe una alteracion y adhesion en la parte final del escrito,

del cual se lee lo siguiente:

[...] concluyendo la diligencia y dando por cumplido el fallo protector del Juicio de Amparo /...J. Sin olvidar que
la menor se encuentra bien y tranquila en casa de su madre, sin que ésta se haya quedado llorando, toda vez
que al principio la menor mostro resistencia y no queria irse, sin embargo, quedo restituida en casa de su madre
muy tranquila.
Con lo anteriormente citado se da por terminada la presente diligencia, siendo las once horas del dia catorce de
marzo del afio dos mil veinte, no habiendo nada mas que hacer constar se da por terminada la presente diligencia,
firmando al calce los que en ella intervinieron, para los efectos legales procedentes [...] " [sic] ----=-=-=-=-=-=----

101. De tal manera, la parte resaltada en la transcripcion anterior no forma parte de la copia aportada
por la Policia Ministerial y en el espacio en blanco que le sigue inician unas lineas hechas a mano,
para indicar que concluyé el texto. En la copia aportada por la autoridad judicial, tales lineas se

advierten ligeramente borradas y sobre ellas el texto indicado.

102. Cabe destacar que, si bien V1 entregd’® a este Organismo una copia de dicha acta, la cual
coincide con el documento remitido por el PJE, éste sefial6 que la obtuvo tiempo después al desahogo

de la diligencia. No asi personal de la Policia Ministerial, quien tuvo acceso a ella después del acto

V. Evidencia 13.1.5.

7V, Evidencia 13.8., documentacion anexa visible a fojas 181-183.
SV, Evidencia 13.11.1.

6 V. Evidencia 13.1.5.
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y la firmé de conformidad, por lo que es posible deducir que el documento aportado por dicha
corporacién corresponde al que inicialmente fue levantado por el personal del PJE, y que la copia
que obtuvo V1 fue alterada con posterioridad a la firma de la Policia Ministerial, precisamente para
tratar de justificar ante este Organismo que NNA1 estaba tranquila al momento de la diligencia, lo

cual ya fue desmentido en el apartado anterior.

103. Resulta preocupante para este Organismo que el personal del Juzgado Décimo Segundo de
Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz, ha
remitido informacion alejada de la verdad de los hechos y documentos presuntamente adulterados,
lo cual continuaria vulnerando la seguridad juridica de NNAL y de todos los participantes de dicha
diligencia, maxime que los hechos agregados implicarian una variacién sustancial del estado de salud
fisica y emocional en que la menor de edad fue entregada a su madre, de acuerdo con el contexto de
violencia en su contra que ha quedado fehacientemente acreditado a lo largo de la presente

resolucion.

104. En suma, este Comision Estatal concluye que el Poder Judicial del Estado de Veracruz viol6 el
derecho a la seguridad juridica de V1 y NNA1, asi como el principio del interés superior de la nifiez
en agravio de ésta Ultima, al no haber apegado su conducta a lo establecido en los tratados
internacionales, leyes, reglamentos y protocolos en la materia citados, durante la practica de diversas
diligencias desahogadas en el expediente [...] del indice del Juzgado Décimo Segundo de Primera
Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz. En los mismos
términos, elementos de la Policia Ministerial pertenecientes a la Fiscalia General del Estado
vulneraron tales prerrogativas durante la diligencia del catorce de marzo de dos mil veinte, al haberse

extralimitado en el auxilio que les fue requerido por dicha autoridad judicial.
DERECHO A LA INTIMIDAD

105. El derecho a la intimidad se desprende de la dignidad humana’” y tiene un alcance amplio. Por
un lado, comprende el espacio fisico del domicilio donde normalmente se desenvuelve la intimidad,

contra todas aquellas intromisiones 0 molestias que por cualquier medio puedan realizarse en el

7 Cfr. SCIN. Amparo directo 23/2013, sentencia de la Primera Sala del 21 de agosto de 2013, p. 53.
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ambito de la vida privada’®. Por tanto, el Estado debe abstenerse de violentar esta esfera a través de

los actos de sus agentes.

106. Por otra parte, la privacidad no se circunscribe solamente a un lugar fisico y comprende, entre
otras dimensiones, tomar decisiones relacionadas con diversas areas de la propia vida libremente,
tener un espacio de tranquilidad personal, mantener reservados ciertos aspectos de la vida privada y

controlar la difusion de informacién personal hacia el pablico™.

“«“

107. El articulo 16, parrafo primero de la CPEUM protege este derecho estableciendo que “nadie
puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de autoridad competente, que funde y motive la causa legal del

procedimiento”.

108. En el mismo sentido, el articulo 11.2 de la CADH vy el similar 17 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, protegen la vida privada y el domicilio de injerencias arbitrarias o
abusivas. De este modo, se reconoce que existe un ambito personal y privado que debe estar a salvo
de intromisiones por parte de terceros o de las autoridades, y que el honor personal y familiar, asi

como el domicilio, deben estar protegidos ante tales interferencias.

109. Por su parte, el articulo 16 de la CDN establece que ninguna nifia, nifio o adolescente sera objeto
de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia
ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion. Asimismo, reconoce que éstos tienen derecho a

la proteccidn de la ley contra tales injerencias o ataques.

110. Asimismo, el articulo 71 fraccion XXIII de la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave ordena a todas las autoridades a

garantizar el resguardo de la intimidad y datos personales de nifias, nifios y adolescentes.

111.Una de las dimensiones protegidas por el derecho a la intimidad es la inviolabilidad del
domicilio. Al respecto, la SCIN sostiene que el derecho a la intimidad y a la vida privada se
desenvuelve regularmente en un ambito espacial determinado —e/ “domicilio” — por ser un espacio

de acceso reservado en el que cada persona ejerce su libertad mas intima. Por ello, se considera

78 SCJUN. Tesis 22. LXII1/2008 “Derecho a la privacidad o intimidad. Esta protegido por el articulo 16, primer parrafo, de la
CPEUM". Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta, 9% Epoca, México, Tomo XXVII, mayo de 2008, p. 229, Reg.
1US169700.

® Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’amico Vs. Argentina. Excepcién preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 29 de noviembre 2011, parr. 48.
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constitucionalmente digno de proteccion la limitacion de acceso al domicilio en si misma, con

independencia de cualquier consideracion material®,

112. No obstante, éste no es un derecho absoluto y, por lo tanto, puede ser restringido siempre que
las injerencias no sean abusivas o arbitrarias; por ello, deben estar previstas en ley, perseguir un fin
legitimo y ser necesarias en una sociedad democratica®:. En este sentido, la autoridad puede ingresar
en el domicilio de una persona cuando: i) asi lo determine una orden judicial debidamente fundada

y motivada; ii) esté ante un delito en flagrancia; o iii) el ocupante del domicilio lo autorice.

113. En efecto, la ejecucion de la orden de cateo no es, en si misma, una violacion al derecho a la
intimidad en tanto que constituye un acto previsto por la ley para que los jueces hagan cumplir sus
determinaciones®. Se trata, en suma, de una intervencion legitima a la inviolabilidad del domicilio.
Por tanto, su cumplimiento, en los términos que la autoridad judicial sefiale, impedird que su

ejecucion se transforme en una violacion al derecho a la intimidad.
Ingreso de personas no autorizadas al domicilio de las victimas

114. En el caso en estudio, ha quedado establecido que autoridades del Juzgado Décimo Segundo
de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz,
contaban con una orden emitida conforme a derecho, para realizar un cateo el catorce de marzo de
dos mil veinte, en el domicilio de V2, con el objetivo de que NNA1 fuera presentada y entregada a

su progenitora.

115. Si bien la orden de cateo tuvo su origen en un marco de legalidad, ésta fue ejecutada con
excesos por parte del personal actuante del PJE y de la FGE. Esto es asi, pues la orden judicial®
establecié que se contara con el auxilio de un cerrajero y personal de la Jefatura de Detectives de la
Policia Ministerial de Minatitlan, Veracruz, quienes debian vestir de civil y portar de forma discreta
armas cortas, y se autorizo a seis servidores publicos adscritos a ese Juzgado para la practica de la

diligencia.

116. No obstante, como fue acreditado anteriormente (supra parrafos 78-85), en el cateo
participaron mas de diez personas que no estaban autorizadas, entre ellas, el padre, el hermano y el

abogado de la madre de NNA1, asi como elementos de la Policia Municipal y Policia Estatal a bordo

80 Cfr. SCIN. Amparo directo en revision 2420/2011, sentencia de la Primera Sala de 11 de abril de 2012, p. 21.

81 Corte IDH. Caso Escher y otros Vs. Brasil. Excepciones preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de
julio 2009, péarr. 116.

82 [dem.

83y, Evidencias 13.1.3.y 13.7.5.
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de tres unidades oficiales, los cuales fueron requeridos por los elementos de la Policia Ministerial.
Ademas, tales elementos no atendieron la instruccion de no portar uniformes que los identificara

como policias.

117. Por tanto, el hecho de que méas de diez personas ingresaron al domicilio de V2, por decisién
de los elementos de la Policia Ministerial y con la tolerancia del personal del PJE a cargo de la
diligencia, viol6 su derecho a la intimidad y a la vida privada, toda vez que el derecho a la
inviolabilidad del domicilio excluye del conocimiento de terceros —sin una orden emitida por

autoridad competente— el espacio en el que las personas desarrollan su libertad més intima.
Videograbacion indebida

118. De la lectura de la orden de cateo y de lo informado por la autoridad judicial®, no se establecio
la videograbacion de los hechos. No obstante, en uno de los videos® aportados por V1, la persona
que porta una camiseta con la leyenda “Policia Ministerial” se encuentra grabando, desde un
teléfono celular, la escena en la que NNAL se encuentra en un estado de crisis emocional, siendo

objeto de multiples violaciones a sus derechos humanos, como ya ha sido acreditado.

119. Dicha situacion no fue justificada por las autoridades involucradas, tanto en el contenido del
acta de la diligencia como en los informes rendidos a este Organismo. Tampoco se advierte que dicho
material hubiese sido anexado a algun informe sobre su participacion en los hechos, justificandose

el motivo por el cual realizaron la grabacién y cual fue su uso o destino.

120. Asi, al no haberse especificado tal actuar en la orden de cateo, se advierte que la actuacion del
policia ministerial constituye un abuso en agravio de NNA1, quien fue captada arbitrariamente en la
intimidad de su domicilio y del dificil momento que atravesaba. Su deber era respetar ese espacio y
limitar su actuacion a lo estrictamente sefialado en el mandamiento judicial. De tal manera, esta
Comision declara gue personal de la Fiscalia General del Estado viold el derecho a la intimidad y a
la vida privada de NNAL.

121. Enconclusion, el Poder Judicial del Estado y la Fiscalia General del Estado violaron el derecho
alaintimidad de V2 y de NNAL, al no haber apegado su actuacién a lo que estrictamente fue instruido
en la orden de cateo emitida por el Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en

Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz.

84 V. Evidencias 13.14., 13.15. y 13.16.
85 V. Evidencias 13.19.
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DERECHO DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

122. El derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia es un principio fundamental del
derecho internacional de los derechos humanos. Este se encuentra establecido en diversos
ordenamientos juridicos internacionales®, relativos a la erradicacion de la violencia y
discriminacion, y se basa en los derechos fundamentales a la igualdad, a la no discriminacion, a la

viday a la integridad personal®’.

123. En este sentido, la violencia por razén de género contra las mujeres puede definirse como
aquella dirigida contra la mujer por el hecho de ser mujer o que le afecta en forma desproporcionada.
Esta constituye una forma de discriminacion que inhibe gravemente la capacidad de la mujer de gozar

de derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre®.

124. Lo anterior ha originado que la prohibicién de la violencia por razones de género contra las
mujeres sea un principio del derecho internacional consuetudinario, y que se hayan generado
instrumentos para su erradicacion, eliminacion y sancién, como la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belem do Par4). Esta
reconoce que todas las mujeres tienen derecho a una vida libre de violencia en el &mbito publico y

privado.

125. En el mismo tenor, la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW), la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
la Ley General para la lgualdad entre Hombres y Mujeres, y sus homélogas estatales, establecen

distintas medidas de carcter administrativo a cargo del Estado para garantizar este derecho.

126. Reviste mayor gravedad cuando en un caso confluyen de manera interseccional factores de
riesgo®, como en el presente lo es la condicién de mujer y de nifiez de NNA1, lo cual aumenta la

vulnerabilidad e indefension de la victima. En estos casos, el deber del Estado es minimizar los

86 Se hace referencia a estos puntualmente en el desarrollo de la presente Recomendacion.

87 CPCEV. Articulo 53. Los jueces, para hacer cumplir sus determinaciones, pueden emplear cualquiera de los siguientes
medios de apremio que juzguen eficaz: [...] lll.-El cateo por orden escrita.

8  Cfr, CEDAW. Recomendacién General 19, parr. 1; Recomendacién General 35, parr.l,
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf; Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014, parr. 207.

8 Cfr. Corte IDH. Caso Gonzalez Lluy y Otros Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 1° de septiembre de 2015, parr. 290.
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efectos de estos factores de riesgo y vulnerabilidad, no permanecer indiferente para que éstos

desplieguen su potencial nocivo.

127. En estos casos, corresponde al Estado actuar con debida diligencia para proteger y prevenir la
violencia contra las mujeres y nifias bajo una perspectiva de género, la cual tiene connotaciones
especiales debido a la discriminacion histérica que han padecido. Ello acarrea obligaciones

especiales de cuidado, prevencion y garantia de las nifias a vivir libres de violencia.

128. El articulo 19 de la CDN sefiala que los Estados tomaran todas las medidas necesarias para
proteger a nifios y nifias contra toda forma de perjuicio o abuso fisico 0 mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacién, mientras se encuentren bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo®. El hecho de que las victimas
sean menores de edad obliga a la aplicacion de un estandar més alto para la calificacion de acciones

que atenten contra su integridad personal®..

129. Ademas, el Comité de los Derechos del Nifio de la ONU ha dicho que la exposicion de nifios,
nifias y adolescentes a la violencia, puede ocasionarles consecuencias psicolégicas y emocionales;
problemas de salud mental; dificultades en el aprendizaje e incluso el desarrollo de comportamientos

perjudiciales para la salud®.

130. En el presente asunto, este Organismo considera fundamental pronunciarse en favor del
derecho de NNA1 a acceder a una vida libre de violencia, puesto que ha sido ampliamente observado
que, desde que V1 solicitd la intervencion del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia
Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz, para intervenir en favor
de los intereses de NNA1, ésta ha resultado afectada fisica, emocional y moralmente a través de las
acciones y omisiones de las autoridades y, posiblemente, por acciones desencadenadas en su seno
familiar, sin que la autoridad haya actuado diligentemente para su proteccion y para la determinacion

de medidas que garanticen el interés superior de sus derechos.

131. Asimismo, la autoridad ha resultado directamente responsable por los actos de violencia que

NNA1 sufri6 durante las diligencias del veintiocho de junio de dos mil diecinueve y catorce de marzo

9 Corte IDH. Caso Guzman Albarracin y otras Vs. Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de junio de
2020. Serie C No. 405, parrs. 111-112.

% Ibidem, péarr. 114.

92Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 13. Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de
violencia.
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de dos mil veintidds, cuyo escenario fue alimentado y tolerado por personal actuante del Juzgado de

Minatitlan.

132. De acuerdo con lo informado por su padre y su tia, debido a sus primeras experiencias en el
Juzgado y ante la negativa de la autoridad para escuchar su opinion, NNA1 comenz0 a presentar
resistencia para acudir ante dicha sede judicial y cumplir con las diligencias de convivencia
establecidas. Asimismo, han quedado evidenciado los episodios de llanto y crisis emocionales que
constantemente presentaba durante las diligencias judiciales, sobre todo durante la diligencia de
restitucion en la que vivié un ambiente de extrema violencia reflejado mediante llanto, gritos de
desesperacion pidiendo ayuda, respiracion agitada, miedo y momentos en los que el aire no le era
suficiente para manifestar sus emociones. Frente a dichas condiciones, los funcionarios judiciales

permanecieron inertes.

133. No pasa desapercibido para este Organismo la indignacion de V1, quien sefial6 que, aunque
no estuvo presente en aquella diligencia, luego de conocer lo que realmente ocurrié sinti6 mucha

impotencia y continta sufriendo al pensar en todo lo que su hija debi6 sentir en ese momento.

134. Por todo lo expuesto, es posible concluir que personal actuante dentro del expediente [...] del
indice del Juzgado Décimo Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con
residencia en Minatitlan, Veracruz, ha violado reiteradamente el derecho de NNA1 a acceder a una
vida libre de violencia, considerandose ademas dos factores de riesgo en la victima, pues es mujer y

menor de edad. Esto acentla la gravedad de las violaciones cometidas en su contra.

VIIl. OBLIGACION DE REPARAR A LAS VICTIMAS DE VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS

135. A toda violacién de derechos humanos le sigue, necesariamente, el deber de reparar. Este ha
sido el criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos desde el inicio de sus funciones
contenciosas, y prevalece hasta el dia de hoy en su jurisprudencia mas reciente. El orden juridico
mexicano ha hecho suya esta norma del derecho internacional. En efecto, el tercer parrafo del articulo
1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que: “Todas las autoridades,
en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y

reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.
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136. Consecuentemente, el Estado —visto como un ente que retne los tres drdenes de gobierno, a los
poderes tradicionales y a los organismos autbnomos— debe reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la Ley. Esto significa que son las leyes las que determinan
el alcance del deber del Estado —y de sus érganos— de reparar las violaciones a los derechos humanos.
Cualquier otra consideracion al momento de reparar las violaciones a derechos humanos acreditadas

configura una desviacion de este deber constitucional.

137. En ese sentido, los articulos 24 y 26 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, establecen el derecho general de las personas a la reparacién oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia de
las violaciones de derechos humanos. En tal virtud, el articulo 25 de la Ley en cita contempla las
siguientes medidas de reparacion: restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias

de no repeticion.

138.  Teniendo en cuenta lo anterior, con base en los articulos 101, 103, 105 fraccion V, 114
fraccién 1V, 115y 126 fraccion VIII de la misma Ley, este Organismo reconoce el caracter de victima
a V1, V2 y a NNAL, por lo que deberan ser inscritos en el Registro Estatal de Victimas para que
tengan acceso a los beneficios que les otorga la Ley en cita y se garantice su derecho a la reparacion

integral en los siguientes términos:
Rehabilitacion

139. Estas medidas consisten en otorgar atencion médica, psicoldgica, asesoria juridica y servicios
sociales tendentes a reparar las afectaciones fisicas y psiquicas de las victimas, asi como facilitar el
pleno ejercicio de sus derechos. En tal virtud, de acuerdo con los articulos 61 fraccion | de la Ley de
Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las autoridades responsables deberan
realizar las gestiones necesarias ante la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas
para que V1, V2 y NNAL sean inscritos en el Registro Estatal de Victimas y tengan acceso a atencion
psicoldgica especializada, derivado de la afeccion emocional que les fue provocada con motivo de

las violaciones a sus derechos humanos.

140. En el caso de NNAL, la atencion psicoldgica que se le ofrezca debera tomar en cuenta el
principio del interés superior de la nifiez y la perspectiva de género, ser impartida por un profesional
con experiencia en la atencién de nifias y nifios y no generarle revictimizacion. En caso de que las
instituciones publicas contempladas para brindar tal servicio no cuenten con el personal que cubra

tales necesidades, se debera recurrir a la prestacion de servicios particulares o privados que deberan



Expediente: CEDHV/1VG/COA/0282/2020

®
v Recomendacién 064/2022

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS

VERACRUZ

ser financiados por la autoridad responsable. Asimismo, se debera consultar si la menor de edad ya
cuenta con un proceso de rehabilitacion a efecto de asegurar su continuidad y absorber el pago de los

servicios que al respecto genere.

Compensacion

141. La compensacién es una medida indemnizatoria y tiene la finalidad de reparar los perjuicios
materialmente cuantificables. En el Estado de Veracruz, el articulo 63 de la Ley de Victimas para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave dispone cuéles son los conceptos susceptibles de

compensacion, a saber:

“I. La reparacion del davio sufrido en la integridad fisica de la victima; mmmmmmmemmemeeo s
Il. La reparacién del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la
reparacion integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que
no tienen caracter econdmico o patrimonial y no pueden ser tasados en términos monetarios.
El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas
directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y
toda perturbacion que no sea susceptible de medicidn pecuniaria;
I11. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago de los
salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause incapacidad para
trabajar en oficio, arte o profesion; -- ------------------—-

IV. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacidn y prestaciones sociales; --
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a derechos
humanos; --------------- e

V1. El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico cuando éste sea privado;
VII. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del delito o
de la violacion a los derechos humanos, sean necesarios para la recuperacién de la salud
psiquica y fisica de la victima; y ------ - B G EEEEERE R -
VIII. Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacién o alimentacién que
le ocasione trasladarse al lugar del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima reside

’

en municipio o delegacion distintos al del enjuiciamiento o donde recibe la atencion.” ------

142. En ese sentido, el articulo 25 fraccion 111 de la misma Ley dispone que: “La compensacion ha
de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible
cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de
cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente

evaluables que sean consecuencia del delito de la violacion de derechos humanos [...] .

143. La fraccion 11 del articulo 25 de la citada Ley de Victimas sefiala el alcance legal del deber
de compensar, mientras que el articulo 63 dispone las modalidades en las que debe cumplirse con

ese deber. En este punto, resalta que la Ley dispone calificativos que debe cumplir la compensacion
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para ser considerada legal, a saber: apropiada y proporcional a la gravedad de la violacién a

derechos humanos; y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso.

144. Asi, debe existir una relacion de causalidad entre los hechos victimizantes y el monto de la
compensacion. Para ello, este mismo precepto dispone cuéles son los elementos a considerar: todos
los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia de la

violacién de derechos humanos.

145. En ausencia de estos elementos, la reparacion no reviste los requerimientos de la citada Ley y
—en consecuencia— es ilegal. Por ello, en todos los casos debe cumplirse con este estandar normativo,

al margen de cualquier otra consideracion.

146. En razon de lo anterior, con fundamento en el articulo 63 fraccion 1l de la Ley de Victimas para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Poder Judicial del Estado de Veracruz debe pagar
una compensacion a NNA1, a través de su representante o tutor legal, por el dafio moral generado a
través de los graves sufrimientos que personal actuante del Juzgado Décimo Segundo de Primera
Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan, Veracruz, consinti6 en su
agravio, de conformidad con las violaciones acreditadas a su derecho a la seguridad juridica, al

principio del interés superior de la nifiez y a su derecho de acceso a una vida libre de violencia.

147. Lo anterior se cumplird con base en el acuerdo de cuantificacion de la compensacién que al
respecto emita la CEEAIV, de conformidad con el articulo 152 de la Ley en cita. Asimismo,
conforme a lo dispuesto en los articulos 25 altimo péarrafo y 151 de la misma Ley, si las autoridades
responsables no pueden hacer efectivo el pago total de la compensacién, éste debera cubrirse con

cargo al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Satisfaccion

148. Las medidas de satisfaccion hacen parte de las dimensiones individual y colectiva de la
reparacion, que busca resarcir el dolor a través de la reconstruccion de la verdad, la difusion de la

memoria historica y la dignificacion de las victimas.

149. Por ello, con fundamento en los articulos 72 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, 74 de la Ley General en la materia y 39 de la Ley Estatal, el Poder Judicial
del Estado de Veracruz y la Fiscalia General del Estado deberan dar vista a su 6rgano interno de
control para iniciar a la brevedad y de forma diligente, un procedimiento disciplinario y/o

administrativo para determinar el alcance de la responsabilidad administrativa de los servidores
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publicos que incurrieron en las violaciones de derechos humanos demostradas en el presente caso.

Dicho procedimiento deberé resolver lo que en derecho corresponda en un plazo razonable.

150. Resulta importante agregar que la presunta alteracion de un documento oficial (supra parrafos
100-105), a su vez, podria ser constitutiva del delito de falsificacion de documentos previsto en el
articulo 279 del Cédigo Penal para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave®. Por tanto, con
fundamento en el articulo 28 Bis de la Ley de esta CEDHYV, procede dar vista a la autoridad
competente, con el proposito de que se apliquen, en su caso, en términos de las leyes respectivas, los

procedimientos y las sanciones correspondientes.

Garantias De No Repeticion

151. Las garantias de no repeticién son consideradas tanto una de las formas de reparacion a las
victimas como uno de los principios generales de responsabilidad internacional de los Estados.
Dichas garantias, a diferencia de las demas medidas que comprende una reparacién, se encuentran
dirigidas a la sociedad con el proposito de que no se repita la vulneracion de los derechos de las
victimas, asi como para eliminar y superar las causas estructurales de la violacion masiva a los

derechos humanos, y comprenden dos dimensiones: una preventiva y otra reparadora.

152. La dimension preventiva surge de la obligacion internacional que tienen los Estados de
prevenir las violaciones a los derechos humanos, mientras que la dimension reparadora se refiere a
acciones que correspondan a mitigar los dafios infringidos a las victimas de violacion a sus derechos
humanos, teniendo eco en acciones de cardcter institucional, politico, econémico y social que

beneficien a la sociedad en general.

153. Bajo esta tesitura, con fundamento en los articulos 73y 74 fraccion IV de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz, la SSP deberd capacitar a los servidores publicos que resulten

involucrados en la presente Recomendacion en materia de derechos humanos, especialmente en lo

9 CPEV. Articulo 279. Se impondran de uno a cinco afios de prisién y multa hasta de cincuenta dias de salario a quien, para
obtener un beneficio econémico propio o ajeno, o para causar un dafio material o moral a cualquier persona o a la sociedad:
[...]111l. Altere el texto de un documento auténtico, después de concluido y firmado, si con ello se cambia su sentido sobre
algun punto substancial o una circunstancia, ya sea por afiadidura, supresién, enmendadura o borrando en todo o en parte
palabras, frases, clausulas o variando la puntuaciéon gramatical; [...] V. Inserte o haga insertar en un documento publico o
privado hechos no ciertos o altere uno verdadero o los suprima, oculte o destruya; [...] VIl. Ahada o altere clausulas o
declaraciones o asiente como verdaderos hechos no ciertos, o0 como confesados los que no lo estan, cuando el documento
en que se asientan tenga por finalidad hacerlos constar como prueba de ellos; VIII. Expida testimonio de un documento que
no existe; lo expida de otro existente que carezca de los requisitos legales, asentando falsamente que los tiene, o de otro
que no carece de ellos, alterando, agregando o suprimiendo circunstancias que impliquen una variacion sustancial; [...] X.
Imite, simule o altere de distinta manera a las anteriores, un documento verdadero.
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relativo al derecho a la seguridad juridica, al derecho a la intimidad, al derecho de acceso de las

mujeres a una vida libre de violencia y al principio del interés superior de la nifiez.

154. Por altimo, es importante resaltar que la presente Recomendacién constituye por si misma una

forma de reparacion.

IX. PRECEDENTES

155. Sobre este tipo de casos en los que se ha comprobado la violacién al derecho humano a la
igualdad y no discriminacion existen varias Recomendaciones emitidas por este Organo Protector de
los derechos humanos, entre las Gltimas se encuentran: 55/2019, 24/2020, 112/2020, 166/2020,
4/2021, 32/2021, 34/2021, 42/2021, 55/2021, 24/2022 y 38/2022.

X. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

156. Por lo antes expuesto, y con fundamento en lo establecido por los articulos 4 y 67 fraccion Il
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 3, 4 fracciones | y
11, 6 fracciones I, 11 'y IX, 7 fraccion 11, 12, 13, 14, 25, y demas aplicables de la Ley NUmero 483 de
la CEDHV; 1, 5, 14, 15, 16, 23, 25, 59, 172, 173, 176 y demas relativos de nuestro Reglamento

Interno, se estima procedente hacer de manera atenta y respetuosa, la siguiente:

XI. RECOMENDACION N° 064/2022

MAGDA. ISABEL INES ROMERO CRUZ
PRESIDENTA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA'Y DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ.

LIC. VERONICA HERNANDEZ GIADANS
FISCAL GENERAL DEL ESTADO

PRESENTE

PRIMERA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 55, 56 fraccion |1, 62 y 67 fraccién |
inciso a) de la Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2 apartado A
fraccion 111 inciso d), 2 apartado B fraccion |1, 7, 95, 103 fraccion |1, 164 y 165 de Ley Organica del
Poder Judicial del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 30 fracciones XIV y XV de la Ley

Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 3 de su Reglamento;
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y 126 fraccion V111 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, deberan

cumplir con las siguientes recomendaciones:

a) Con fundamento en el articulo 103 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, realizar las gestiones necesarias ante la CEEAIV para V1, V2 y NNA1 sean
inscritos en el Registro Estatal de Victimas y tengan acceso a los beneficios que dicha ley les

concede.

b) De conformidad con el articulo 61 fraccion | de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave realizar las gestiones necesarias ante la CEEAIV para que las victimas
tengan acceso a atencion psicoldgica especializada. En el caso de NNAL, la atencion
psicoldgica que se le ofrezca deberad tomar en cuenta el principio del interés superior de la
nifiez y la perspectiva de género, ser impartida por un profesional con experiencia en la

atencion de nifias y nifios, y no generarle revictimizacion.

c) Con base en los articulos 72 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, 74 de la Ley General en la materia'y 39 de la Ley Estatal, el Poder Judicial del Estado
de Veracruz y la Fiscalia General del Estado deberan dar vista a su 6rgano interno de control
para iniciar a la brevedad y de forma diligente, un procedimiento disciplinario y/o
administrativo para determinar el alcance de la responsabilidad administrativa de los
servidores publicos que incurrieron en las violaciones de derechos humanos demostradas en
el presente caso. Dicho procedimiento debera resolver lo que en derecho corresponda en un

plazo razonable.

d) De acuerdo con los articulos 73 y 74 fraccion IV de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, capacitar a los servidores publicos que resulten involucrados
en la presente Recomendacion en materia de derechos humanos, especialmente en lo relativo
al derecho a la seguridad juridica, al derecho a la intimidad, al derecho de acceso de las mujeres

a una vida libre de violencia y al principio del interés superior de la nifiez.

e) De conformidad con los articulos 5y 119 fraccion VI de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, evitar cualquier accién u omision revictimizante en agravio
de V1y de su hija NNAL.

ADICIONALMENTE, EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ, debera:
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f) Con fundamento en el articulo 63 fraccién Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave y con base en el acuerdo de cuantificacion que emita la CEEAIV, pagar
una compensacion a NNA1, a través de su representante o tutor legal, por el dafio moral
generado a traves de los graves sufrimientos que personal actuante del Juzgado Décimo
Segundo de Primera Instancia Especializado en Materia Familiar con residencia en Minatitlan,
Veracruz, consintié en su agravio, de conformidad con las violaciones acreditadas a su derecho
a la seguridad juridica, al principio del interés superior de la nifiez y a su derecho de acceso a

una vida libre de violencia.

SEGUNDA. De conformidad con el articulo 181 del Reglamento Interno de esta CEDH, se hace
saber a las autoridades a quienes va dirigida la presente Recomendacion que disponen de un plazo
de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir de que ésta les sea notificada, para que manifiesten

si la aceptan o no.

En caso de que sea aceptada, dispondran de un plazo de QUINCE DIAS HABILES contados a partir

de que haga saber a esta Comisién su decision, para enviar pruebas de que ha sido cumplida.

De considerar que el plazo para el envio de las pruebas de cumplimiento es insuficiente, deberan
exponerlo de manera razonada a esta Comision Estatal, estableciendo una propuesta de fecha limite

para probar el cumplimiento total de la Recomendacion.

TERCERA. En caso de no aceptar la presente, o de no cumplimentarla en los plazos referidos
anteriormente, debera hacerse del conocimiento de la opinion publica de manera fundada y motivada
su negativa, de acuerdo con el articulo 102 apartado B de la CPEUM y 67 fraccion |1, inciso c) de la

Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De no realizar manifestacién alguna dentro de los plazos sefialados, esta resolucion se tendra por no

aceptada.

CUARTA. Con fundamento en los articulos 102 apartado B de la CPEUM; 67 fraccion 11, inciso c)
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y, 4 de la Ley que rige a
este Organismo Autonomo, se hace de su conocimiento que esta Comision Estatal de Derechos
Humanos podra solicitar al Congreso del Estado que llame a su comparecencia en caso de que se

nieguen a aceptar o cumplir la presente Recomendacidon para que expliquen el motivo de su negativa.
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QUINTA. Con fundamento en los articulos 2 y 83 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, remitase copia de la presente Recomendacion ala CEEAIV para los siguientes

efectos:

a) Con base en los articulos 105, fraccion 1, y 114, fraccion IV de la Ley en cita se inscriba en
el Registro Estatal de Victimas a V1, V2 y a NNAL.

b) De acuerdo con el articulo 152 de la misma Ley, emita acuerdo mediante el cual establezca la
cuantificacion de la compensacion que el Poder Judicial del Estado de Veracruz debe pagar a
NNAL, de conformidad con lo establecido en el apartado XI. Obligacion de reparar a las

victimas de violaciones a derechos humanos, inciso B) Compensacion.

¢) Conforme a lo dispuesto en los articulos 25 ultimo péarrafo y 151 de la multicitada Ley, si el
Poder Judicial del Estado de Veracruz no puede hacer efectivo el pago de la compensacion,

ésta debera cubrirse con cargo al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

SEXTA. De conformidad con lo que establecen los articulos 83 fraccion VI 'y 180 del Reglamento

Interno de esta CEDHV, notifiquese a la victima un extracto de la presente Recomendacion. ----

SEPTIMA. Con fundamento en el articulo 28 Bis de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Veracruz, remitase copia de la presente Recomendacion a la Fiscalia General del Estado
de Veracruz, en relacion con los hechos analizados en la presente Recomendacion que podrian ser
constitutivos del delito de falsificacion de documentos previsto en el articulo 279 del Cédigo Penal
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con el propésito de que se apliquen, en términos

de las leyes respectivas, los procedimientos y las sanciones que correspondan.

OCTAVA. Toda vez que la presente Recomendacidn posee caracter de interés publico, se instruye
a la Secretaria Ejecutiva que elabore la version publica de la misma, de conformidad con los articulos
3 fraccion XXXIIl y 56 fraccién 111 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 70 fraccion XX del Reglamento Interno de esta
Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz, por ser necesaria para el buen funcionamiento

del Organismo.

Presidenta
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